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SALUTACIO DE LA DEGANA

En iniciar el curs académic 2008-09 vull donar-vos, en nom propi i en el del professorat i personal de
serveis, una cordial benvinguda a la Facultat de Ciencies Humanes, Traduccié i Documentaci6 de la
Universitat de Vic.

Tant si és per comengar els vostres estudis universitaris, com si és per continuar-los, sempre ésun repte
iniciar el curs. Aquest any i els vinents heu d’avangar en la vostra formacié intellectual i humanaien el
desenvolupament de lavostra creativitat i capacitats.

També és un moment d’aspiracions i de projectes per al futur. Nosaltres us oferim un ensenyament de
qualitat i unes instal-lacions adequades, que podeu aprofitar al maxim. Per aix0 us demano una partici-
pacié activa en la vida académica de la Facultat. Volem crear, a més d’'un centre d’estudis, un centre de
dialeg i de recerca. El nostre desig és convertir la Facultat en un lloc on puguem intercanviar coneixe-
ments i cultura i, al mateix temps, acollir-vos en una comunitat humana que us ajudara a desenvolupar
elsvostres talents.

Lequip docent i el personal de serveis de la Facultat us esperem amb la il'lusi6 de contribuir a la vostra
formacié.

Benvinguts i benvingudes al curs 2008-09!

Carme Sanmarti Roset
Degana
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LA FACULTAT DE CIENCIES HUMANES, TRADUCCIO | DOCUMENTACIO

Estructura

La Facultat de Ciéncies Humanes, Traducci6 i Documentacio de la Universitat de Vic ofereix el Grau
enTraduccié i Interpretacio, la Diplomatura de Biblioteconomia i Documentacié i els segiients cursos
peragraduatsid’extensié universitaria:

- Programa de doctorat: Metodologia i Analisi de la Traduccio

- Master Universitari en Interpretacié de Conferencies

- Master Universitari en Traduccié Especialitzada

- Certificat en Interpretacié Comercial Angleés-Catala-Espanyol

- Certificat en Interpretaci6 per a assisténcia al turisme (arees medica, policial i altres) Angles-
Catala-Espanyol

- Certificat d’especialitzacié en subtitulaci6 i doblatge, amb I’Escola de Cinema de Catalunya
(ESCAO)

- Certificat d’especialitzacié en Mediaci6 intercultural per al'empresa, amb la Facultat ’Empresa i
Comunicaci6 de la Universitat de Vicila Universitat de Jena (Alemanya)

- Certificat d’especialitzacié en Biblioteques escolars i infantils, amb la Facultat d’Educacié i la
Biblioteca can Butjosa de Parets del Valles.

Les unitats basiques de docencia i recerca de la Facultat son els Departaments, que agrupen els profes-
sors/es d’'una mateixa area disciplinaria. Actualment hi ha quatre Departaments:

-Traducci6 i Interpretacié

- Filologies Catalana i Espanyola
- Llengiies Estrangeres

- Informacié i Documentacié

Organs de govern

El Deganat

La gesti6 ordinaria en el govern i administracié de la Facultat correspon al Deganat, constituit pels se-
glients membres:

Dra. Carme Sanmarti, degana

Dr. Marcos Canovas, cap d’estudis.
Sr. Josep Maria Clotas, gerent.

Sra. Montserrat Faro, secretaria.

El Consell de Direccié6 del Centre
Es'drgan col-legiat de govern de la Facultat. Esta constituit per:

La degana de la Facultat, que el presideix.
Larestade membres del deganat de la Facultat.
Els directorsidirectores dels departaments.
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CALENDARI ACADEMIC

Dates d’inicide curs:
Dia29 de setembre de 2008

Doceénciadel primer semestre:
Del 29 de setembre de 2008 al 23 de gener de 2009

Examens del primer semestre:
Del26 de general 7 de febrer de 2009

Docenciadel segon semestre:
Del 16 de febreral 5 de juny de 2009

Examens del segon semestre i de recuperacio del primer semestre:
Del6al30dejunyde 2009

Examens de recuperaci6 del segon semestre:
Del'ral1o de setembre de 2009

Dies festius:
Dissabte 1 de novembre de 2008, festivitat de Tots Sants
Dissabte 6 de desembre de 2008, festa de la Constitucid
Dilluns 8 de desembre de 2008, festivitat de la Purissima
Dijous 23 d’abril de 20009, festivitat de Sant Jordi
Divendres 24 d’abril de 2009, pont
Divendres 1 de maigde 2009, festadel treball
Dissabte 2 de maigde 2009, pont
Dilluns 1 de juny de 20009, festivitat de la segona pasqua
Dimecres 24 de juny de 20009, festivitat de Sant Joan
Diumenge § de juliol de 2009, Festa Major de Vic
Divendres 11 de setembre de 2009, Diada Nacional de Catalunya
Dissabte 12 de setembre de 2009, pont

Vacances:
Nadal: Del 20 de desembre de 2008 al 6 de gener de 2009, ambdés inclosos
Setmana Santa: Del 4 al 13 d’abril de 2009, ambdés inclosos
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ORGANITZACIO DELS ENSENYAMENTS

Pla d’Estudis

D’acord amb els plans d’estudis, els ensenyaments de la Diplomatura de Biblioteconomia i Documen-
taci6 s’organitzen en tres cursos academics, amb un total de 194 credits entre teorics i practics.

Un credit equival a 10 hores de classe amb excepci6 dels de I'assignatura Practicum de tercer curs, que
equivalen a 20 hores. Les assignatures quadrimestrals tenen una durada de 15 setmanes lectives. Les

anuals, de 30 setmanes lectives.

Ladistribucié dels 194 creédits d’aquesta Diplomatura és la segiient:

Materies Troncals: 103,5 credits (54%)
Materies Obligatories: 46,5 credits (24%)
Materies Optatives: 24 credits (12%)
Mateéries de Lliure Eleccié: 20 credits (10%)

Assignatures d’altres titulacions comalliure eleccio

Lestudiant podra obtenir credits de lliure eleccié cursant qualsevol assignatura dels ensenyaments
homologats que s'imparteixen a la UVic, ja siguin troncals, optatives o propiament de lliure eleccié6
en el pla d’estudis que correspongui. Cada any la Universitat ofereix assignatures recomanades per
la seva transversalitat. La relacié d’aquestes assignatures es pot consultar a www.uvic.cat/especial/ca/
lliureeleccio.html.

Lestudiant realitzara la matricula en el centre on tingui 'expedient académic, de manera que:

- Sil’assignatura és de la seva titulacid, se’n podra matricular directament a la secretaria en el moment
de formalitzar la matricula de curs. La matricula de I'assignatura pot venir condicionada pel nombre
minim d’estudiants per a ser impartida o pel nombre maxim d’estudiants que s’hi poden matricular,
fixats tots dos pel centre que imparteix la titulacio.

- Si P'assignatura no s’ofereix en el seu ensenyament, 'estudiant haura de sol'licitar al cap d’estudis
de la seva titulaci6 la conformitat de la matricula que desitgi realitzar. Si obté aquesta conformitat,
I'estudiant haura de sol'licitar placa al cap d’estudis de la titulacié on s'imparteix I'assignatura, el qual
atendra la sol'licitud atenent el nombre minim i maxim d’estudiants que s’hi poden matricular.

Siun estudiant no ha superat una assignatura de lliure eleccid, se’n podra matricular en cursos poste-
riors si I'ofereix el centre.
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Ordenaci6 temporal de lensenyament

PRIMERCURS CA
Anuals
Analisi documental
Llengua anglesa
Tecnologies de lainformacié i de lacomunicacio
1r Quadrimestre CA 2n Quadrimestre
Fontsiserveis d'informaci6 general 6 Sistemes bibliotecaris 4,5
Historiadelllibre impres 4,5 Tecniques historiografiques de la

investigacié documental 6
Introduccié ales ciencies de la Informacié 6 Bibliografiaifonts d’informaci6 secundaria 6
SEGONCURS CA
Anuals
Formats bibliograficsicatalegs en linia 12
Llenguatges documentals 13,5
Arxivistica 12
3r Quadrimestre CA 4t Quadrimestre
Creaci6igesti6 de bases de dades 6 Informacié electronica
Optatives 6 Tecniques d’expressié i de comunicacié

Optatives
TERCER CURS CA CA
5€¢ Quadrimestre 6¢€ Quadrimestre
Organitzaci6 iadministracié de biblioteques 6 Practicum 12
Gestid de recursos en unitats d’'informacié Optatives 6
Informaci6 i comunicacié ales organitzacions 6 Lliure eleccié 14
Tecniques de recuperacié de lainformacié 4,5
Optatives
Lliure eleccié

Més informacio

Trobareu els detalls de la programaci6 de les assignatures ales Guies de I'Estudiant:
http://www.uvic.cat/biblioteca/ca/informacio/guies.html

12 GUIADE ESTUDIANT 2008-2009 BIBLIOTECONOMIA|I DOCUMENTACIO



Les practiques de la Diplomatura. Lassignatura Practicum

Les activitats practiques, de gran protagonisme en la Diplomatura, tenen lloc a nivells diversos. Estan
vinculades a assignatures concretes, es poden realitzar al marge del pla d’estudis —i aleshores hi ha la
possibilitat en determinades circumstancies que es puguin reconeixer com a credits de lliure eleccié
(vegeu el Llibre de 'estudiant)-i constitueixen el nucli de I'assignatura Practicum, obligatoriaianual de
tercer curs.

Lassignatura Practicum es basa en I'estada en un centre de practiques (amb el qual la Diplomatura té
subscrit un conveni que regula el marc legal de la collaboracié) durant 200 hores, a les quals en el pla
d’estudis de 1999 se n’afegeixen 50 més de reunions i activitats complementaries. Lestudiant pot triar
el tipus de centre on vol fer les practiques: arxius publics i privats, biblioteques publiques, biblioteques
universitaries, biblioteques especialitzades, centres de documentacié o la Biblioteca de Catalunya.
Cada centre designa un tutor que, en contacte permanent amb la Diplomatura, fa un seguiment de
lactivitat de 'estudiant. També, sempre que la Diplomatura hi tingui conveni, es procura respectar les
preferéncies dels estudiants per un centre en concret. La determinaci6 i avaluacié dels centres de prac-
tiques, com també les qiiestions académiques relatives a 'assignatura, sén responsabilitat d’'un grup de
professors de la Diplomatura, que alhora fan de tutors académics dels estudiants. Les caracteristiques
concretes de I'assignatura Practicum figuren al’'apartat corresponent dels programes d’aquesta guia.

Per poder matricular-s’hi, 'estudiant ha d’haver aprovat les segiients assignatures: Analisi documental,
Arxivistica, Formats bibliografics i catalegs en linia, Fonts d’informaci6 general i Llenguatges docu-
mentals. Els estudiants que reuneixen certes condicions poden sol'licitar la dispensa de cursar aquesta
assignatura. Com que la dispensa no és una convalidacié, només eximeix de les 200 hores d’assisténcia
al centre de practiques, pero no pas de la resta d’activitats establertes per a 'avaluacié de I'assignatura.
Podran acollir-se a la dispensa de I'assignatura Practicum els estudiants que acreditin documental-
ment —amb un informe avalador, i en el moment de formalitzar-ne la matricula— un minim de dos anys
d’experiencialaboral enun centre amb caracteristiques homologables amb els centres de practiques de
laDiplomatura. Finalment, i durant el curs 2007-2008, les practiques d’aquesta assignatura tindran lloc
alllarg de vuit setmanes, durant les quals se suspendra la docéncia de les restants assignatures de tercer
curs.
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PROGRAMES DE LES ASSIGNATURES OBLIGATORIES DE 1R CURS

Analisi documental (ADOC)

Boi1rx

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (anual, 1r curs)
NOMBRE DE CREDITS: 9

NOMBRE DE CREDITS ECTS:75

PROFESSOR: Javier LEIVAAGUILERA

OBJECTIUS:

- Que l'alumne conegui els conceptes, terminologia, técniques i procediments essencials de I'analisi
documental des del punt de vista de la forma: descripcié bibliografica i catalogacio.

- Introduir'estudiant al coneixement exhaustiu de les normatives més importants que s'usen en’anali-
sidocumental: ISBD(M)iAACR.

- Utilitzar la normativa per a la tria de punts d’accés bibliografics i la seva aplicaci6 en el cas de noms
personalsid’entitats.

-Treballar les tecniques d’ordenaci6 alfabética de catalegs i de control d’autoritats.

- Introduir el concepte de format llegible per ordinador: MARC.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Proporcionar una metodologia de treball.

- Adquirir el vocabulariiconceptes propis de I'area de coneixement de la carrera.
- Fomentarla capacitat de treballar en equip.

- Promoure la meticulositat

- Tenirla capacitat d’adaptaci6 als canvis que es donen al’entorn.

- Tenir capacitat d’analisii de sintesi.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Aprofundir enles diferents técniques d’elaboracié i difusié de lainformacié.

- Facilitar 'analisi i la interpretacié de les demandes i necessitats de productors, usuaris i clients de la
informacié

- Coneixerl'entorn professional de lainformacié ila documentacio.

- Proporcionar eines per gestionar col-leccions i fons.

- Analitzarirepresentar lainformacié.

- Adquirir destreses enI'dsianalisi de la informacio.

METODOLOGIA:

Es combinaran les classes teoriques amb les practiques. Les sessions teoriques seguiran els continguts
del programa mitjangant les exposicions (a la pissarra i a través de transparéncies) del professor i se-
ran completades amb exercicis de caracter practic d’aplicacié dels processos i normatives explicats.
Aquests exercicis s6n de dos tipus: 1) dossier fotocopiat que cada alumne haura d’adquirir al servei de
reprografia 2) monografies de practiques disponibles ala biblioteca. Els exercicis es realitzaran a classe,
pero també fora d’ella, en funcid i necessitats del programa de I'assignatura. Lalumne, a través dels exer-
cicis, creara i mantindra un cataleg manual d’autors i titols amb fitxes estandard normalitzades. També
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disposal’alumne d’alguns materials de suport en format electronic penjats a Internet com ara: transpa-
réncies, recursos electronics interessants pel seguiment de I'assignatura, exercicis d’autoavaluacio, etc.

PLA DAVALUACIO:

El criteri d’avaluaci6 respon a una conviccié de continuitat —tenint en compte les caracteristiques emi-

nentment practiques de la materia— és preferible una avaluacié i seguiment continuats de 'alumne, evi-

tant que la qualificaci6 global sigui resultat d’una tnica prova final. Per aix0, el sistema d’avaluaci6 es

fonamenta en els segiients elements:

- Hi haura una prova teoricopractica a final de cada quadrimestre. Tindra un valor del 60% de la nota
final.

- Exercicis practics que I'estudiant haura de realitzar durant tot el curs sobre aspectes concrets del pro-
grama. Aquestes practiques tindran unvalor del 30% de lanota final.

- El cataleg d’autors i titols, sera imprescindible per superar I'assignatura, s’haura de presentar comple-
tatafinal del cursitindraunvalor del 10% de lanota final.

Lalumne, tal i com s’indica en 'apartat de Metodologia, disposa d’exercicis d’autoavaluacié per s i se-

guiment del seu propiritme.

CONTINGUTS:
1.- LaSocietat de la Informacié ila Documentaci6.

Breu introducci6 historica al concepte i definici6 actual de Societat de la Informacié. Es donen al-

gunes dades estadistiques de consum i de produccié d’informacié per situar I'estudiant en aquest

concepte social. Es relaciona amb la ciéncia de la Documentacié com a element essencial i impres-
cindible dintre del paradigma social de la informaci6. Es fa un breu recorregut historic a nivell inter-
nacional i d’Espanya per a la ciencia de la documentacié. Es donen definicions i es tracta breument
de situar 'estudiant en el marc general de la disciplina, exposant les diverses linies de pensament
existents. Es fa una introduccio historica a la normalitzaci6 internacional i es citen les principals
institucions professional internacionals: IFLA, FID, etc.

2.- El marc teoric de’Analisi documental.

Com en el punt anterior, es fa una breu introducci6 historica al concepte i es donen algunes defini-

cions per situar 'estudiant en la problematica terminologica de I'assignatura.

2.1.-El procés documental. S’exposen les fases del procés documental i es defineix, segons
Chaumier, la cadena documental, la qual es tracta amb deteniment punt per punt. Es citen
les fons internes i externes per les quals els professionals de les unitats d’informaci6 es guien a
’hora de fer la seleccié bibliografica (Entrada, primera fase de la cadena documental). S’estudia
I'analisi documental de forma i de contingut i es defineixen els altres processos que es realitzen
enlasegona fase de la cadena: descripcié bibliografica, catalogacié, classificacié, indexacio, etc.
Finalment, la darrera fase de la cadena: la sortida o difusié. S’inicia'estudiant en el concepte de
la documentaci6 com a transmissora de la comunicacié (emisor-canal-receptor-memoria-reali-
mentacio). Es citen les tres bases principals de la documentacié: rapidesa, exhaustivitat, perti-
neng¢a. També s’inicial’estudiant en els conceptes de silenciisoroll.

2.2.- El document: objecte de I'analisi documental. Es donen algunes definicions de document i es
tracta la diversa tipologia: documents primaris, secundaris i terciaris. S’indica quina és 'altima
tendeéncia en aquest sentit (documents primaris i secundaris). Es posen exemples i s’estudia
amb deteniment la tipologia que s’usa en I'assignatura: monografia, llibre, etc.

2.3.- Els catalegs: tipologia, ordenacié i accés. Es fa una breu introduccié historica i es defineix.
S’indica quines son les funcions del cataleg, com s’elabora, quines son les parts d’'una fitxa bi-
bliografica, els diversos tipus de fitxes: principal, secundaries, de referéncia, explicatives i ana-
litiques. S’estudia 'ordenacié de catalegs, amb una incidéncia especial a 'ordenaci¢ alfabetica
(la que utilitzaran en el treball practic de elaboracié i manteniment d’un cataleg durant el curs)
Tanmateix s’'introdueix als estudiants en els catalegs en linia (OPACS): definicié, tipologia, ca-
racteristiques i diferéncies amb els manuals.
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3.- Normes ISBD.
Resum historic de la normalitzaci6 (jaapuntada en el primer punt del programa) Es citen els diversos
tipus ISBD i es donen a tall esquematic els passos per tal de fer correctament una descripcié biblio-
grafica. Es fauna analisi dels avantatges que comportala normalitzacié iI'ds dels ISBD, es defineixen
també els objectius i les principals caracteristiques d’aquesta norma. Es cita la primera part de les
AACR (descripcid) S'introdueix el format MARC. Es fa una analisi profunda i exhaustiva element a
elementizonaazonade ISBD(M): terminologiaidefinicions, estructuraielements de la descripcio,
analisi.

4.-Regles Angloamericanes de Catalogacié (AACR2): punts d’accésiencapcalaments.
Es defineix que son els punts d’accés i encapgalaments. S’estudia amb atencié el capitol 21 Punts
d’accés, encapcalaments, forma dels punts d’accés, titols uniformes i referéncies (treball de control
d’autoritats). S’estudia especialment relacionat amb noms personals i noms d’entitats.

BIBLIOGRAFIA:

Clausé Garcia, Adelina. Manual de analisis documental: descripcion bibliografica. 2a ed. corr. iaugmen-
tada. Pamplona: Eunsa, 2001.

Pinto Molina, Maria. Analisis documental: fundamentos y procedimientos. 2* ed. rev. i augmentada.
Madrid: Edema, 2001.

Pinto Molina, Maria. Catalogacién de documentos: teoriay practica. Madrid: Sintesis, 1994.

IFLA. ISBD (G): descripcién bibliografica internacional normalizada general: texto anotado. Madrid:
ANABAD: Arco Libros, 1993.

IFLA. ISBD (M): descripci6 bibliografica normalitzada internacional per a publicacions monografi-
ques. Ed. rev. Barcelona: Generalitat de Catalunya, Departament de Cultura, 1993.

Regles angloamericanes de catalogacio: traduccié de les Anglo-American cataloging rules, second edi-
tion, 1988, revision (AACR2) Barcelona: Biblioteca de Catalunya; Vic: Eumo, 1996. Amb esmenes,

1993.
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Tecnologies de la informaci6 i de la comunicacié (TICO)

Boar

TIPUS DASSIGNATURA: Obligatoria (anual, 1r curs)
NOMBRE DE CREDITS: ¢

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 7,5

PROFESSORS: Jordi SURINYAC
Jaume VILA

OBJECTIUS:

Coneixer 'evolucié dels ordinadors.

Coneixer superficialment el funcionament dels ordinadors.

Coneixer els diferents serveis que ens pot oferir Internet i en seu funcionament basic.
Saber com aplicar els diferents metodes per ala cerca d’informacié a Internet.

Saber dissenyari crear pagines web simples.

Coneixerlautilitat del Sistemes Operatius.

Entendre i saber usar els elements dels Sistemes Operatius, a nivell d’usuari.

Saber crear documents en Word, a nivell intermedi.

Coneixer els elements de 'Excel i saber-los aplicar per realitzar calculs, anivell intermedi.
Adquirir els conceptes teorics basics del disseny de Bases de Dades.

Dissenyar una Base de Dades simple i crear-laamb Access.

METODOLOGIA:

El professor realitzara 'exposici6 dels continguts, i 'estudiant disposara dels moduls semipresencials
com asuport.

Les classes es realitzen en una aula informatica donat I'alt contingut practic del temari.

A classe es plantejaran problemes practics que els alumnes han de resoldre amb I'ajut del professor.

En els moduls hi ha exercicis d’autoavaluacié que permetran comprovar a'estudiant la seva evoluci6 en
el coneixement del tema.

AVALUACIO:

La realitzacié de practiques individuals, gairebé una per tema, permet una avaluacié quasi continuada de
I'alumne.

Lavaluacié pot quedar matisada per les tutories amb I'estudiant, realitzades al llarg del curs.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES

- Coneixerl'entorn professional de lainformacié iladocumentacié.

- Analitzarirepresentarlainformacié

- Organitzar i emmagatzemar lainformacio.

- Cercarirecuperar informacio.

- Elaboraridifondre lainformacié.

Aquestes competéncies s’avaluaran per mitja d’uns treballs elaborats usant suports digitals.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Coneixer tecniques d’adaptaci6 a situacions noves. Adquirir un esperit emprenedor i d’iniciativa.

- Desenvolupar tecniques de resoluci6 de problemes i presa de decisions.

- Adquirir habits d’organitzacié i planificaci6 del propi treball.

Aquestes competencies queden implicitament avaluades en la realitzacié dels treballs, ja que son ne-
cessaries per alaseva consecucio.
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CONTINGUTS:

1. Historia de la Informatica. Precedents historics. Els inicis. Les generacions d’ordinadors. Historia
recent d’empreses informatiques.

2. Internet. Introduccié. Els recursos d’Internet. Cerca a Internet. Internet Explorer, Netscape,
Firefox.

3. Disseny de pagines Web. Ledici6 electronica. Disseny de pagines web.

4. HTML. Introduccié. Fonaments del text. Llistes. Enllagos. Imatges i multimedia. Taules

5. FrontPage. Presentaci6 del programa FrontPage. Eines per millorar la navegaci6 i la comprensi6 a
la Web. Per saber-ne més

6. Fonaments Informatics. Processat de dades. Estructura d’un ordinador. Periferics. Xarxes.

7. Sistemes Operatius. Introduccié als S.O. Conceptes rellevants. Procés d’arrencada. Copies de
seguretat.

8. Word. Maneig de fitxers. Utilitzacié de I'ajuda. Moviment del cursor. Seleccié. Mostrar tots els
caracters. Portapapers. Elements. Caracter. Paragraf. Seccié. Taula de continguts. Taules. Dibuixos
i Imatges.

9. Excel. Conceptes. Férmules. Referéncies. Funcions

10. Disseny de Bases de Dades. Fitxers. Bases de dades. Interrelacions. Model Entitat-Relacié.

Conversi6 al model relacional. Integritat referencial.

BIBLIOGRAFIA:

Internet manual de referencia. Hahn, H. Ed. Osborne McGraw-Hill.

Diseno de paginas web edicién 2003. Zee, N. Ed. Anaya Multimedia cop.

HTMLmanual de referencia. Powell, T. Ed. Osborne MacGraw-Hill.

PC-DOSyMS-DOS. Sheldon, T. Ed. McGraw-Hill.

Microsoft MS-DOS. Paso a paso. Ediciones Anaya Multimedia, S.A.

MS-DOS. Curso de Iniciacién. Blanco,A. A.B. Libros

Fundamentos de Bases de Datos. Korth, H.F., Silberschatz, A. Ed. McGraw-Hill.

Sistemas de Bases de Datos. Disefo, implementacién y administracién. Rob, P., Coronel, C. Ed.
Thomson.

Bases de Dades. Sistac, J.,etal. Ed. UOC.

Microsoft Access 2003. Nociones bésicas. Varela, C.1., Ed. Ideaspropias.

En tots els programes ofimatics hi ha una ajuda autoinclosa que serveix de manual de referéncia al propi
programa.
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Llengua anglesa (LAng)

PROFESSORA: Niria CAMPS

Bosr

TIPUS DASSIGNATURA: Obligatoria (anual, 1r curs)
NOMBRE DE CREDITS: g

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 7,5

OBJECTIUS:

Lobjectiu principal és potenciar al maxim els coneixements i I'as de la llengua anglesa per a cada alu-
mne/a. Els objectius generals son els mateixos per als dos quadrimestres de queé consta 'any acade-
mic. S’exigira, pero, una millora constant. Els objectius gramaticals variaran en sentit progressiu, i els
tematics tractaran temes generals el primer quadrimestre i d’altres més centrats en biblioteconomia
i documentaci6 al segon quadrimestre. Es donara preferéncia a les destreses de comprensi6 lectora i
d’expressi6 escrita. Si ens centrem en els objectius especifics per a cada una de les destreses, cal tenir
presents els segiients:

Parlar: Expressar idees i opinions. Participar en debats i discussions. Participar en una conversa quoti-
dianaien discussions i debats sobre temes diversos.

Escoltar: Extreure informaci6 d’'una conversa o d’'un mitja audiovisual.

Llegir: Material autentic; articles de premsa i material especific propi de la materia.

Escriure: Descripcions; informes; cartes personals i formals; resums i notes.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Accediraunasegonallengua.

Adquirir el vocabulari i conceptes propis d’aquesta area de coneixement de la carrera.
Introduir 'apreciaci6 de la diversitat i la multiculturalitat.

Fomentar I'habilitat per treballar en un context internacional.

Proporcionar una metodologia de treballi enfortir la capacitat de treballar en equip.
Reforgarla capacitat de d’analisii de sintesi.

Promoure lameticulositat, les habilitats per ala criticail’autocriticaila preocupacié6 per la qualitat.
Fomentar la destresa en'ds elemental de lainformatica (presentacié de documents).
Refermarla capacitat d’organitzacié i planificacié del propi treball.

Promoure les destreses interpersonals.

Afavorir 'habilitat per treballar amb autonomia.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:
Comprensié lectora:
- Distingir diferents tipus textuals.
- Entendreianalitzar textos d’una certa complexitat tant estructural com léxica en acabar el curs.
Produccié escrita:
- Adquiriridominar les estructures sintactiques basiques de lallengua anglesa.
- Refor¢arla capacitat d’ordenaride puntuar correctament un text en llengua anglesa.
- Produir els segiients tipus de text, amb les particularitats assenyalades:
. Resums i comentaris de textos curts (demostrar una capacitat de sintesi i d’analisi).
. Descripcions de persones i llocs.
. Cartes formals (registre correcte).
. Cartes informals (registre adequat).
. Informes (Cal demostrar una capacitat d’estructurar i relacionar idees).
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. Memorandums.

Comprensié oral:
- Entendre I'anglés parlat a classe pel professor/a i entendre els companys/es en les seves intervenci-
onsaclasse.
- Prendre contacte amb I'anglés parlat en material audiovisual real.
Produccié oral:
- Expressar-se en anglés per comunicar-se a classe amb el professor/aiamb els seus companys/es.
- Prendre contacte amb els elements fonetics i d’entonacio.

METODOLOGIA:
El curs tindra dos components: el teoric, on es tractaran els coneixements de lallengua, i el practic, on
se’n tractaral’ds. La classe s'impartira en anglés en la mesura que el nivell de la classe ho permeti, i la me-
todologia sera comunicativa amb una participaci6 real dels / de les alumnes. La gramatica, pero, ocupa-
raun lloc important. Els conceptes es practicaran amb activitats on els / les estudiants hagin d’utilitzar
'anglés per expressar les seves idees i opinions. Aquestes activitats inclouran la produccié (parlar i es-
criure) ila comprensié (escoltar i llegir).
Aixi mateix, els / les estudiants hauran de dedicar moltes hores fora de classe al'estudi de I'idioma i per
aquesta ra sera molt important 'adquisicié de tecniques d’autoaprenentatge. S’aprofitaran ala classe
les tasques en grups o en parelles, els intercanvis d’informaci6, les converses improvisades, les simula-
cionsiel treball individual. S’utilitzara diversos metodes entre els quals hi haura:

-intercanvi oral d’idees

-explicar histories

-llegir textos

-fer resums

-escoltar CD ovideos

-exercicis sintactics

-consulta dellibres de referéncia

-preparar un debat, una comunicacio escrita, els deures
Els treballs fora de classe ajudaran a practicar la materia estudiada amb exercicis i redaccions. Es fona-
mentaralalecturaiesvalorarala participacié activa de 'alumne/a tant al’aula com a fora.

CONTINGUTS:

Primer Quadrimestre
A.Tematics
Nacionalitats: costums i paisos arreu del mon; relacions familiars; botigues i el menjar; descripcié de
persones, llocs i objectes; historia.
Relacionat amb cada tema hi haura un enfocament explicit en el léxic, tant a nivell de mots com a
nivell d’expressions i frases fetes.
B. Gramaticals
-Revisi6 de les formes verbals, comengant per les més basiques
-Comparacié de les formes verbals “simple” i “continuous”
-Articles
-Adjectius
-Pronoms
-Lordre sintactic

Segon Quadrimestre

A. Tematics
Sistemes de comunicacid; la salut; espectacles i lleure; simbols de puntuacid; les noticies; el sistema
educatiu; el funcionament de les biblioteques.
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B. Gramaticals
-Revisi6 de les formes verbals del passat
-Elsverbals modals
-Frases condicionals
-Laveuindirecta
-Comparaciéicontrast
-Com donar instruccions
-Formes emfatiques
-Elfuturiels graus de certesa

AVALUACIO:

Lavaluacié sera:

- Hi haura una prova escrita a final de curs. Tindra un valor del 60% de la nota final i sera imprescindible
aprovar-la per aprovar I'assignatura. Aquesta prova estara dividida en les segiients parts:

a) una part d’exercicis gramaticals similars als fets durant el curs.
b) una part de redacci6 d’un text similar als treballats durant tot any:.
¢) una part d’exercicis sobre el vocabulari tractat al’assignatura.

- Exercicis practics i redaccions que I'estudiant haura de realitzar durant tot el curs i entregar el dia que
disposi la professora. Aquestes practiques tindran un valor del 30% de la nota final. En aquest per-
centatge també es tindran en compte I'assisténcia a classe i la participaci6 de 'alumne a I'assignatura.
Lavaluacié és continuadaino s’accepten practiques fora de termini.

-El10% restant sera la nota d’'un treball realitzat a partir d’un llibre de lectura en anglés que s’anira ela-
borant sotala supervisi6 de la professora des de I'inici del curs i que es lliurara durant el mes d’abril.

BIBLIOGRAFIA:

1. Llibres de practiques:

McCarthy, M.; O’Dell, F; (Mark, G.). English Vocabulary in Use. Elementary Book and CD-ROM.
Cambridge: Cambridge University Press, 2006.

Murphy, R. English Grammar in Use with answers: A Self-study Reference and Practice Book for Intermediate
Students of English. Cambridge: CUP,2004.

Redman, S.A. A Way with Words (Book 3). Cambridge: CUP, 1997.

Thomas, B.J. Intermediate Vocabulary (Book 3). Cambridge: CUP,1996.

Thomas, B.J. Advanced Vocabulary and Idiom. London: Addison Wesley Publishing Company, 1996.
Walker, J. Practice Book of Phrasal Verbs (Revised Edition). London: Nelson, 1989.

Watcyn-Jones, P. Test Your Vocabulary 3. Harmondsworth: Penguin, 2002.

Watcyn-Jones, P & Farrell. Test Your Vocabulary 4. Harmondsworth: Penguin, 2002.

2. Obres de consulta:

Soanes, C.; Stevenson, A. (ed.) Concise Oxford English Dictionary. Oxford University Press, 2005.
Dictionary of English Language and Culture. Essex: Longman, 2000.

Collins Cobuild—Advanced Learner’s English Dictionary. London: Collins, 2006.

Collins Cobuild - English Usage. London: Collins, 2004.

Courtney, R. Dictionary of Phrasal Verbs. London: Longman, 2000.

Kirkpatrick, B. (ed.) Roget’s Thesaurus of English Words and Phrases. London: Longman, 1999.
Oxford Dictionary of Current Idiomatic English 2 vols.: Phrasal Verbs & English Idioms. OUP,1986.
Swan, M. Practical English Usage. Oxford: Oxford University Press, 1995.
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Fonts i serveis d’informacié general (FSIG)

Binx

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (ir quadrimestre, 1r curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 1

PROFESSOR: Ricard GIRAME

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA

- Tenir unavisié fonamental de que sén les fonts d’informacié generals i coneixer quines sén les princi-
pals tipologies.

- Exposar la metodologia per a I'estudi, I'analisi i 'avaluacié especifics de cada tipologia de font.
Identificariaclarir conceptes.

- Proporcionar als estudiants les tecniques basiques per a I'ds i el maneig practic de les diferents fonts
d’informacié.

- Iniciar-se enlacerca,lalocalitzacié ilaidentificacié d’informacié.

- Desenvolupar habilitats de cerca i de domini dels recursos disponibles a Internet, per tal de ser capag
d’identificar les fonts i recursos d'un determinat tema.

- Coneixer que és, com s’estructura i com funciona el servei d’informacié i referéncia a les unitats
d’informacié.

- Formar professionals dinamics, multidisciplinars, i amb una actitud flexible davant els canvis de les

TiC.

COMPETENCIES GENERIQUES:

Adquirir les habilitats per ala criticail’autocritica.

Adquirir I'habilitat per comunicar-se amb experts d’altres camps.
Ser capag d’aplicar el coneixement ala practica.

Adquirir destresa de recerca.

Adquirir habilitat per treballar amb autonomia.

Preocupar-se per assolir un cert grau de qualitat en la feina feta.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

Adquirir la destresa en I'is de la informaci6 (habilitat per comprendre i analitzar la informacié de dife-
rents fonts).

Identificar, avaluarivalidar diferents fontsirecursos d’informacid.

Aprendre a buscar i a recuperar diferents fonts d’'informacié que permetin donar resposta a les expec-
tatives dels demandants.

Coneixer quines son les formules per a la compra o adquisicié de fonts d’'informacié documentals, en
funci6 d’una politica d’adquisicions preestablerta.

METODOLOGIA:

En aquestaassignatura s’aniran alternant les classes teoriques amb les sessions practiques.

Les primeres oferiran als estudiants el marc de referéncia de cada temai en les altres es podran familia-
ritzar amb la practica de lainvestigacié i amb les fonts d’informacié.

Aquesta part practica consta d’exercicis que 'estudiant ha de resoldre en les seves hores de treball per-
sonal, alguns dels quals seran corregits i comentats en les sessions de treball dirigit.

Altres sessions de treball dirigit es dedicaran als tallers programats amb exercicis practics que es faran
sotala tutoritzacié del professor en hores de contacte.
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A més, es proposaran lectures (articles, informes, comunicacions, etc.) per completar o ampliar les ex-
posicionsitambé treballs individuals o en grup sobre aspectes concrets de la mateéria.

PLA DAVALUACIO:

Constade 'examen, un treballi els exercicis practics.

La nota final sera el resultat de la mitja entre 'examen, el treball i els exercicis practics (segons els pere-
centatges), sempre i quan estiguin totes tres parts aprovades. En cas de no poder fer mitja per no tenir
alguna de les tres parts aprovades, la nota de la que si que ho estigui es reservara fins ala 2a convocatoria.
Cal tenir present que els exercicis no lliurats també comptaran per al’'obtencié de lanota.

No es guardaran les notes dels exercicis, treballs o examens en cas de repetir 'assignatura.

CONTINGUTS:
1. Introduccié ales fonts d’informacié
1.1. Conceptes introductoris
1.2. Tipologia de les fonts d’informacié
1.3. Metodologia per al’elaboracié de referéncies bibliografiques
2. Obres de referéncia primaries I. Enciclopedies
2.1. Obres de referéncia. Caracteristiques generals i metodologia per ala seva avaluacié
2.2. Enciclopédies
2.2.1. Definicié i sintesi historica
2.2.2. Enciclopédies internacionals
2.2.3. Enciclopedies espanyoles
2.2.4. Enciclopedies especialitzades en biblioteconomia
3. Obres de referencia primaries I1
3.1. Diccionaris
3.2. Fonts biografiques
3.3. Fonts geografiques
3.4. Fonts estadistiques
3.5.Anuaris, almanacs, guies i directoris
3.6. Fontslegislatives
4.Servei d’informacié i referéncia
4.1. Espai
4.2.Colleccié
4.2.1. Seleccid, adquisici6é i manteniment
4.2.2. Tipologia
4.3 Eines
4.3.1. Catalegs de biblioteques
4.3.2. Bases de dades
4.3.3. Internet
4.4. Personal
4.5. Productes
4.6. Avaluacié / Qualitat
4.7. Cooperacié
4.8.El servei segons diferents tipologies de centres i biblioteques nacionals, publiques, municipals,
universitaries i especialitzades.
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BIBLIOGRAFIA:

Basica:

Guide to reference books. 11th ed. Chicago: ALA,1996. 2048 p. ISBN 0-8389-0588-9.

Obras de referencia: repertorio bibliogrdfico para bibliotecas piiblicas. 2a ed. Madrid: Tilde Servicios
Editoriales, 1996.192 p. ISBN 84-88729-01-4.

Obres de referéncia per a biblioteques piibliques. Barcelona: Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, 1990. XV, 128 p. ISBN 84-393-1439-6.

Aenor. Documentacion: recopilacion de normas UNE. Madrid: AENOR, 1994. 269 p. ISBN. 84-86688- 91-
4.

Beaudiquez, M.; Béthery, A. Les ouvrages de referénce. 4e ed. Paris: Cercle de la Librarie, 1995- 480 p.
ISBN 84-8213-006-4.

Bopp, R.E.; Smith, L.C. (eds.). Reference and information services: and introduction. Englewood: Libraries
Unlimited, 1995,1995. XXIX, 626 p. ISBN 0-87287-875-9.

Carrizo, G;; Irureta Goyena, P;; Lépez Quintana, E. Manual de fuentes de informacion.Madrid: CEGAL,
1994. 414 p. ISBN 84-920008-5.

Lambert, J. Information resources selection. London: Aslib, 1996. 50 p. ISBN 0-851-42-379-5.

Martin Vega, A. Fuentes de informacion general. Gijon: Trea, 1995. 320 p. ISBN 84-89247-29-

Sweetland, James H. Fundamental Reference Sources. 3rd ed. Chicago: American Library Association,
200I. 612 p. ISBN 0-8389-0780-6.

Torres, 1. de (ed.). Las Fuentes de Informacion: estudios tedrico prdcticos.Madrid: Sintesis, 1998. 430 p.
ISBN84-7738-460-6.

Torres, 1. de. Qué es la bibliografia: Introduccion para estudiantes de biblioteconomia'y documentacion. Granada:
Universidad de Granada, 1996. 227 p. ISBN 84-338-2208-X.

Complementaria:
SierraBravo, R. Tesis doctorales y trabajos de investigacion cinetifica. Madrid: Paraninfo, 1994.
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Historia del llibre impreés (HLI)

Bizr

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (ir quadrimestre, Ir curs)
NOMBRE DE CREDITS: 4,5

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 4

PROFESSOR: Manuel LLANAS

OBJECTIUS:
Oferir una panoramica historica i descriptiva del llibre a partir de la impremta, entés en sentit ampli i
analitzat com a producte material, objecte d’expressio artisticaivehicle de transmissio cultural.

COMPETENCIES GENERIQUES:

-Reforcarla capacitat d’analisii de sintesi

-Proporcionar una metodologia de treball
-Enfortirla capacitat de treballar en equip
-Promoure la meticulositat

-Acréixerla curiositat intel-lectual

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

-Accedir al coneixement dels principals protagonistes de I'evolucié del llibre impres
-Coneixer la trajectoria historica del llibre com a objecte cultural i artistic

-Prendre contacte amb els aspectes economics i comercials delllibre al llarg del temps

METODOLOGIA:

Lexposici6 de continguts alternaamb comentaris de textos i il lustracions i amb contactes directes amb
el mén del llibre i de I'edici6, de vegades per mitja de visites programades. Eventualment, 'estudiant
pot protagonitzar algunes sessions a classe exposant treballs encarregats.

AVALUACIO:
La nota d’un examen al final del quadrimestre es complementa amb la participaci6 a classe i amb la rea-
litzaci6 de treballs i practiques.

CONTINGUTS:

I.

El llibre manuscrit com a precedent. La xilografia. La impremta de tipus mobils: origens, caracte-
ristiques, aspectes economics i difusi6 al llarg del segle XV. Els incunables. La impremta als Paisos
Catalans.

. Elllibre durant els segles XVI, XVII i X VIII. La Inquisicié i els indexs de llibres prohibits. Els fulls

de noticies impresos. Aspectes legals delllibre.

. Elllibre durant el segle XIX. Impacte de la Revoluci6 industrial en la producci6 de llibres. Aspectes

socials, culturals, professionals i juridics de I'edicié. Vicissituds del llibre. Ledici6é a Espanya i als
Paisos Catalans. Els generes impresos de tradicié popular.

. Elllibre en el segle XX. Novetats técniques. Aspectes juridics i avatars del llibre. Aspectes produc-

tius, economics i comercials. El fenomen dels best sellers. edici6 selecta i la bibliofilia. Ledici6 co-
mercial. Cedici6 a Espanyai als Paisos Catalans.

BIBLIOGRAFIA:
Albareda, Dom A. El llibre a Montserrat (del segle XI al segle XX). Publicacions de I’Abadia de

Montserrat, 1985.
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Audin, M. Histoire de 'imprimerie. Paris: Picard, 1972.

Bohigas, P. “Assaig sobre el primer segle de laimpremta als Paisos Catalans” (dins Exposicié commemo-
rativa del V centenari de laimpremta. Elllibre incunable als Paisos Catalans). Barcelona: Biblioteca
de Catalunya, 1976.

Bohigas, P. Historia dellibro espafol. Barcelona: Gustavo Gili, 1962.

Botrel, J.F. Libros, prensay lectura en la Espafa del siglo XIX. Madrid: Fundacién G. Sanchez Ruipérez/
Ed. Pirdmide, 1993.

Brown, A. Autoedicién: texto y tipografia en la era de la edicién electrénica. Madrid: ACK Publish,
1991.

Clair, C. Historia de laimprenta en Europa. Madrid: Olleroy Ramos, 1998.

Dahl, S. Historia dellibro. Madrid: Alianza Editorial, 1974.

Diez-Borque,J. M. Ellibro. Barcelona: Ed. Montesinos, 1985.

Escarpit, R. Larevolucién del libro. Madrid: Alianza Editorial, 1975.

Escolar, H. Historia universal dellibro. Madrid: Fundacién G. Sinchez Ruipérez/Ed. Pirdmide, 1993.

Escolar, H. (dir.). Historia ilustrada del libro espanol. De los incunables al siglo XVIII. Madrid:
Fundacién G. Sinchez Ruipérez/Ed. Piramide, 1994.

Escolar, H. Historia dellibro espafol. Madrid: Gredos, 1998.

Escolar, H. Manual de historia del libro. Madrid: Gredos, 2000.

Febre, L.iMartin, H. J. Capparition dulivre. Paris: Albin Michel, 1971.

Fuster, J. Caventura delllibre catala. Barcelona: Ed. Empuries, 1992.

Historia de laimprenta hispana. Madrid: Editora Nacional, 1982.

Haebler, K. Introduccién al estudio de los incunables. Madrid: Olleroy Ramos, 1998.

Labarre, A. Histoire du livre. Paris: Presses Universitaires de France, 1970.

Lafaye, Jacques. Albores de la imprenta. Ellibro en Espafiay Portugal y sus posesiones de ultramar (si-
glos XVyXVI). Mexic: Fondo de Cultura Econémica, 2002.

Llanas. M. Elllibre i 'edici6 a Catalunya: apunts i esbossos. Barcelona: Gremi d’Editors de Catalunya,
200I.

Llanas, M. Historia de I'edici6 a Catalunya. Segles XV a XVII. Barcelona: Gremi d’Editors de
Catalunya, 2002.

Llanas, M. Historia de I'edici6 a Catalunya: el segle XVIII. Barcelona: Gremi d’Editors de Catalunya,
2003.

Llanas, M. Historia de I'edici6 a Catalunya: el segle XIX. Barcelona: Gremi d’Editors de Catalunya,
2004.

Llanas, M. Historia de I'edici6é a Catalunya: el segle XX (fins a 1939). Barcelona: Gremi d’Editors de
Catalunya, 2005.

Llanas, M. Historia de I'edicié a Catalunya: el segle XX (1939-1975). Barcelona: Gremi d’Editors de
Catalunya, 2006.

Llanas, M. Historia de I'edici6 a Catalunya: el segle XX (1975-2005). Barcelona: Gremi d’Editors de
Catalunya, 2007.

Llanas, Manuel. Sis segles d’edici6 a Catalunya. Lleida: Pages Editors; Eumo Editorial, 2007.

Martin, G. Laimprimerie. Paris: Presses Universitaires de France, 1979.

Martinez de Sousa, J. Pequena historia del libro. Barcelona: Ed. Labor, 1987.

Martinez de Sousa, J. Diccionario de edicion, tipografiay artes graficas. Gijon: Trea, 2001.

Millares Carlo, A. Introduccién a la historia del libro y de las bibliotecas. Meéxic: Fondo de Cultura
Econoémica, 1971.

Mora Morales, M. Todo sobre el libro. Manual para escritores, editores, impresores, distribuidores y
libreros. 3 vols. La Laguna (Tenerife): Globo, 2001.

Rubié i Balaguer, J. Llibreters i impressors ala Corona d’Aragé. Barcelona: Publicacions de ’Abadia de
Montserrat, 1993.

Sagastizabal, L. de; Esteves Fros, F. Elmundo de la edcién de libros. Buenos Aires: Paidés, 2002.
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Introducci6 a les ciéncies de la informaci6 (ICl)

Bi3r

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (1r quadrimestre, 1r curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 1

PROFESSORA: Ameélia FORASTER SERRA

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA:

Mostrar 'aplicacié de les técniques i les eines de recerca ttils per a I'exercici de 'activitat professional
del documentalista.

Aprendre les tecniques basiques per dur a terme un treball d’investigaci6.

Coneixer les bases teoriques i cientifiques de les Ciencies de la Informacié.

Analitzar els conceptes d’informacié i de comunicacio, tot situant-los en el context de les ciencies de la
informacié ila documentacio.

Definir el concepte iI’'abast de I'arxivistica, la biblioteconomia ila documentacio.

Iniciar-se en el coneixement del marc organitzatiu general on se situen les activitats de tractament i di-
fusié de lainformacié iaprendre els elements que configuren un sistema d’informacio.

Analitzar 'evolucié de la ciencia de lainformacié dins de la societat de lainformaci6.

Adquirir unvocabulari basic relatiu al camp de les ciéncies de la informacio.

Realitzar un treball d’investigaci6 sobre una area relacionada amb les ciencies de la informacié i la do-
cumentacio.

Conscienciar I'estudiant de la importancia que tenen els professionals de les ciéncies de la informacié
enel context delasocietat actual.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Capacitat de d’analisi i de sintesi aplicades ala gesti6 i organitzacié de lainformacié

Capacitat d’us i adaptacié de diverses técniques de comunicacié oral i escrita amb els usuaris de la in-
formacié

Habilitats enI'as de software generic (ofimatica)

Bon coneixement parlat i escrit d’'unallengua estrangera (amb preferéncial’angles)

- Raonament critic enl’analisiilavaloracié d’alternatives
Compromis étic enles relacions amb els usuaris i enla gestié de lainformacié
Capacitat per al’aprenentatge autonom

Capacitat per alaadaptacié a canvis al’entorn
Capacitat per emprendre millores i proposar innovacions

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

A. Coneixement de 'entorn professional de lainformacié i ladocumentacié
- Adquirirunvocabularibasic relatiu al camp de les ciéncies de la informacié.
- Coneixer les bases teoriques i cientifiques de les Ciencies de la Informacid.
- Cong¢ixer el concepte i I'abast de I'arxivistica, la biblioteconomia i la documentacié i aprendre a
analitzar I'evoluci6 de la ciéncia de la informaci6 dins de lasocietat de lainformacié.
- Cong¢ixer el marc organitzatiu general on se situen les activitats de tractament i difusi6 de la infor-
macié i els elements que configuren un sistema d’informacio.
B. Interaccié amb els productors, usuaris i clients de lainformacié
- Fer conscient a 'alumne de la importancia que tenen els professionals de les ciéncies de la infor-
maci6 en el context de lasocietat actual.
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- Disposar d’habilitats per obtenir, tractar i interpretar dades de l'entorn dels serveis d’informacié.
C. Identificacid, autentificacié i avaluacié de recursos d’informacio
- Disposar de les habilitats per interpretar i fer is de les eines de recerca per ala investigacio cienti-
fica.
- Comprendreiaplicar les tecniques basiques per a dur a terme un treball d’investigacio.
- Analitzar els conceptes d’'informaci6 i de comunicacid, tot situant-los en el context de les ciencies
delainformacié iladocumentacio.

METODOLOGIA:

- Classes teoriques on la professora desenvolupara els diversos conceptes reflectits en el temari de I'assi-
gnatura. Foment de la participaci6 de 'alumnat mitjangant exposicions orals.

- Classes practiques presencials on es treballaran els conceptes desenvolupats ales classes teoriques.

- Atenci6 personalitzada mitjangant tutories i consultes via correu electronic.

- Practiques individuals i/o en grup forade I'horari de classe.

PLA DAVALUACIO:

Per aprovar’assignatura caldra superar:
a. Els execicisi treballs practics que es faran al llarg de tot el curs
b.Participar activament al’aula

CONTINGUTS:
1. Concepte de ciencies de lainformacié.
1.1. Concepte de les ciéncies de lainformacié.
1.2. Arxivistica, biblioteconomia i documentacié.
1.3. Relacions amb altres disciplines.
2. Laproducci6 cientifica.
2.1. El procés investigador i la metodologia cientifica
2.1. Lainvestigacié en ciencies documentals
2.2.Revisi6 de laliteratura especialitzada.
2.3. Lavaluaci6 dels recursos d’informacié.
2.4. Eines de recerca per a la investigaci6 cientifica: tecniques qualitatives i quantitatives (bibliome-
tria)
3. Conceptes basics sobre gesti6 del coneixement i politiques d’informacio.

BIBLIOGRAFIA:

Alberch i Fugueras, Ramon; CRUZ MUNDET, José Ramén. La aventura de la informacion: De los manus-
critos del Mar Muerto al Imperio Gates. Madrid: Alianza Editorial, 2004. -- 232 p. - ISBN 84-206-5736-
o)

Guinchat, C.; Menou, M. Introduccién general alas ciencias y técnicas de lainformacién yladocumen-
tacion. Madrid: CINDOC/UNESCO, 1992.

Lépez Yepes, José (coord.). Manual de ciencias de la documentacion. Madrid: Piramide, 2002.

Lépez, Pedro. Introduccion a la bibliometria. Valencia: Promolibro, 1996.

+ Dossier d’articles de publicacions periodiques especialitzades: E/ Profesional de la Informacion, BiD,

Item, Lligall.

GUIADE LESTUDIANT 2008-2009 BIBLIOTECONOMIAIDOCUMENTACIO 29



Sistemes bibliotecaris (SB)

Baix

TIPUS DASSIGNATURA: troncal (2n quadrimestre, Ir curs)

NOMBRE DE CREDITS: 4,5

Esrecomanahaver cursat préviament Introduccié ales ciéncies de la informacié (ICI)

NOMBRE DE CREDITSECTS: 4
PROFESSOR: Javier LEIVAAGUILERA

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA:

Lassignatura analitza de forma exhaustiva les caracteristiques dels sistemes bibliotecaris, arxivistics i

documentals dels ambits catala, espanyol i internacional. Pretén que I'alumnat conegui les politiques

generals en 'ambit de la informaci6 i de la documentaci6, aixi com els organismes reguladors i norma-

litzadors de 'ambit de labiblioteconomia ila documentacié.

Enacabarlamaterial’alumne ha de ser capag de:

1. Aprendre les caracteristiques estructurals dels sistemes bibliotecaris (legislaci, estructura, organis-
mes reguladors...).

2. Coneixer el sistema bibliotecari catala de forma especifica, tot comparant-lo amb l'estatal.

3. Reconeixer les diferents tipologies de centres de d’informaci6 i les caracteristiques que els determi-
nen.

4. Coneixer l'estat de les politiques d’informacié de diferents paisos i el paper que desenvolupen els
professionals de lainformacié en aquest ambit.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Reforcarla capacitat de d'analisiide sintesi

- Proporcionar una metodologia de treball

- Adquirir el vocabulariiconceptes propis de 'area de coneixement de la carrera
- Promoure lameticulositat

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

* Cone¢ixerl'entorn professional de lainformacié ila documentacié

* Introduir al’estudi del marc juridic i administratiu nacional i internacional de la gestié de la informa-
cio

METODOLOGIA:

Lassignatura combina les sessions teoriques amb I'analisi de diferents resolucions com: espec-

tre de sistemes bibliotecaris, legislacio, tipologia de centres d’informacid, intranets, recursos web

d’organitzacions, etc.

Aixoho aconseguirem de diverses maneres:

-En el transcurs de I'assignatura, comentarem les noticies d’actualitat que afectin el nostre ambit de
coneixement.

- Cadamodul esta reforgat per recursos electronics que exemplifiquen la teoria exposada.

-Trobareu un seguit de lectures obligatories de textos especialitzats i d’articles professionals.

- Alguns moduls contenen exercicis obligatoris que serviran per aprofundir en un tema concret.

Que heu de fer per rendibilitzar al maxim I'aprenentatge d’aquesta assignatura

Per fer rendible I'aprenentatge de I'assignatura primer de tot haureu de treballar i comprendre els
apunts. Per acabar haureu de compaginar els apunts amb la lectura de la documentacié obligatoria i fer
totes les practiques.
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Lecturesimaterials

Lassignatura contempla diverses lectures per completar el coneixement que heu d’adquirir. Com
veureu, la base son els moduls de I'assignatura que conformen els apunts basics. A més a més, haureu de
llegir articles professionals i visitar els recursos web recomanats.

Labibliografia recomanadai els materials de la webgrafia que trobareu al final de cada modul sén recur-
sos per aprofundir els vostres coneixements.

PLA DAVALUACIO:
Esvalorala participacié il'interés demostrat per cada alumne al llarg del quadrimestre.
A mésamés haureu de lliurar alllarg del curs dos exercicis de caracter obligatori.
Lavaluaci6 de I'assignatura es dura a terme de la segiient manera:
1. Dos exercicis obligatoris, que significaran el 90% de la nota final (EO1: 30%; EO2: 60%) .
2. Laresta d’exercicis i tasques col-laboratives significara el 10% restant de la nota.

CONTINGUTS:
1. Aproximacié als sistemes d’organitzacié de lainformacio.
1.1. Les biblioteques
1.2. Els arxius.
1.3. Els centres de documentacio.
2. Estat dela qiesti6.
2.1. Situaci6 a Catalunya.
2.2. Situaci6 a Espanya.
2.3. Situacié a Europa.
3. Sistema Bibliotecari de Catalunya. La Llei 4/1993: competéncies municipals.
3.1. Antecedents.
3.2. Estructura.
3.3. Aportacions delallei.
4. Tipologia de Biblioteques.
4.1. Biblioteques publiques.
4.2. Biblioteques escolars.
4.3. Biblioteques de serveis especials.
4.4. Biblioteques nacionals.
4.5. Biblioteques especialitzades
5. Els Centres de Documentacid.
5.1. Concepte i caracteristiques.
5.2. Objectius.
5.3. Lorganitzacid i els serveis dels centres de documentacié.
6. Els Arxius.
6.1. Larxiu.
6.2. Diferéncies entre el document d’arxiu ila documentaci6 bibliografica.
6.3. Eldocument administratiu.
7. Les bases de les politiques d’informacié i documentacio.
7.1. Catalunya
7.2. Espanya
7.3. Uni6 Europea
8.El Paper dels professionals de la informacié en el desenvolupament de directrius i politiques nacio-
nals.

8.1. EIRol dels professionals de la informacié enla societat de la informacio.
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BIBLIOGRAFIA:

Basica:

Altarriba, N. “Biblioteques nacionals: estat de la qiiestié” dins Bibliodoc, 1999, pag. 63-74.

Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo de servicios de bibliotecas publicas. [Enlinial.

“Llei 4/1993, de 18 de marg, del Sistema Bibliotecari de Catalunya” dins DOGC, nim. 1727, de 29 de ma-
r¢1993.

Ballester, Josefina; Camps, Elisa; Mayol, M. Carme. Normes per a biblioteques publiques a
Catalunya. Barcelona: Associaci6 de Bibliotecaris de Catalunya: Col-legi Oficial de Bibliotecaris-
Documentalistes de Catalunya, 1984-1991. 2 vol.

Las bibliotecas publicas y la sociedad de la informacién. Editor: M. Segbert. Luxemburgo: Oficina de
Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, 1998. X VII, 371 p. ISBN 92-828-4250-9.

Les bibliotheéques publiques en Europe. Sous la dir. de Martine Poulain. Paris: Cercle de la librairie,
1994.

Faus Sevilla, Pilar. La lectura publica en Espafa y el Plan de bibliotecas de Maria Moliner. Madrid:
ANABAD,2000.

Fernandez de Avilés, Paloma. Servicios publicos de lectura para nifios y jovenes. Gijon: Trea, 1998.

IFLA. Section of Public Libraries. Directrius per a biblioteques publiques. Barcelona: Collegi Oficial
de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya, 1987.

Complementaria:

Catalunya. Codi d’accessibilitat de Catalunya: Llei 20/1991, de 25 de novembre, de promocié de
I'accessibilitat i de supressio de les barreres arquitectoniques. Barcelona: Generalitat de Catalunya,
Departament de Benestar Social, 1995. (Supressié de barreres arquitectoniques, 6).

Guidelines for library services to deaf people. The Hague: IFLA, 1991. 32 p. AFLA professional reports,
24).

Library services in mental health settings. Mary E. Johnson, editor. [Metuchen (IN.J.)}: Medical Library
AssociationLanham (Md.) [etc.}: Scarecrow Press, cop. 1997.

Machell, Jean. Library and information services for visually impaired people: national guidelines.
London: Library Association Publishing, 1996.

Mates, Barbara T. Adaptive technology for the Internet: making electronic resources accessible to all.
Chicago: American Library Association, 2000.

Multicultural librarianship: an international handbook. Edited for the International Federation of
Library Associations and Institutions, Section on Library Services to Multicultural by Marie F.
Zielinskawith Francis T. Kirkwood. Miinchen [etc.}: Saur, 1992. X1V, 383 p. (IFLA publications, §9).
ISBN 3-598-21787-0.

Pautas para servicios bibliotecarios para prisioneros. The Hague: IFLA, 1993. (Informes profesionales
IFLA, 37).

Tronbacke, Bror I. Directrius per a materials de lectura facil. Versi6 catalana d’Angels Massisimo. Bar-
celona: COBDC, 1999. (Eines per alabiblioteca, 1).
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Técniques historiografiques de la investigacié documental (THID)

B221

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (2n quadrimestre, Ir curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 5

PROFESSORA: Irene LLOP

OBJECTIUS:

Coneixer els diferents tipus d’escriptura dels documents que es conserven als arxius, especialment do-
cumentaci6 catalana (segles XII-XVII).

Introduir'alumne enlalectura, la datacid, 'analisi, lainterpretacié i 'edicié de documents de diferents
tipus i époques, especialment escrits en suport de pergami i de paper, amb I'ajut de la paleogratia, la di-
plomaticailes altres tecniques historiografiques necessaries.

Oferirunaintroduccié al’heraldica,lanumismaticaila sigil-lografia

COMPETENCIES GENERIQUES:

Reforgarla capacitat de d’analisii de sintesi
Proporcionar una metodologia de treball
Adquirir el vocabulariiconceptes propis de I'area
Acréixerla curiositat intellectual

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

Llegir documents d’¢poca medieval escrits amb diferent tipologia de lletres
Regestarientendre el contingut de dits documents

Descriure escuts correctament

METODOLOGIA:
Les classes combinaran la part teorica, breu, i els exercici practics. Seran els propis alumnes els que lle-
giraniinterpretaran el contingut dels documents.

AVALUACIO:

Esvaloraral’assisténciaila participacié a classe ja que es tracta d’'una assignatura fonamentalment prac-
tica. Els exercicis obligatoris suposen el 50% de la nota final, que es complementa amb un examen final
practic (50%). Per aprovar 'assignatura, cal haver obtingut com aminimun 4 al’examen.

CONTINGUTS:

1. Nocions generals
1.1. La paleografiaila diplomatica
1.2. Lanumismatica, 'epigrafiailes altres ciencies historiografiques
1.3. Els suports de'escripturaiels elements d’escriure

2. Lescripturaiel seu estudi
2.1. OrigendeI'escripturaievolucié
2.2. Signes accessoris de I'escriptura: abreviatures
2.3.Signes accessoris de I'escriptura: xifres i altres signes
2.4. Ladatacié: sistemes, calendaris i computs usats

3. Cicles del'escriptura a Catalunya
3.1. Del'escripturaromanaalavisigotica
3.2. Del’escripturavisigoticaala carolina
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3.3. Del'escriptura carolinaala gotica

3.4. Del’escriptura gotica alahumanistica
4.Analisi, interpretaci6 i edicié dels documents

4.1. Génesi i tradicié documental

4.2. Les tipologies més usuals

4.3. Lanalisi del text; el regest

4.4. Eltext. presentacid, transcripcié i establiment critic

4.5. Taulesiindexs

4.6. Les falsificacionsiles interpolacions
5.Heraldica, numismaticaisigil-lografia

5.1. Heraldica

5.2. Numismatica

5.3. Sigil-lografia

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Agusti, Jacint; Voltes, Pere; Vives, Josep. Manual de cronologia espanola y universal. Madrid: CSIC,
1982.

Arnall, M. Josepa; PonsiGuri, Josep M. Lescripturaales terres gironines. Girona: Diputaci6 de Girona,
1993.2vol.

Battelli, Giulio. Lezioni di paleografia. Ciutat del Vatica: Pont. Scuola Vaticana di Paleografia e
Diplomatica, 1949.

Botetisiso, Joaquim. Les monedes catalanes. Barcelona: Institut d’Estudis Catalans, 1908-1911

Cappelli, Adriano. Dizionario di abbreviature latine ed italiane. Mila: Hoepli, 1967.

Fluvia, Armand de. Diccionari general d’heraldica. Barcelona: Edhasa, 1982.

Garcia Villada, Zacarias. Paleografia espanola. Barcelona: E1 Albir, 1974. 2 vol.

Mateu, Josefina; Mateu, M. Dolors. Colectanea paleografica de la Corona de Aragén (siglos IX-X'VIII).
Barcelona: Universitat de Barcelona, 1980-1991. 2 vol.

Puig, Pere. Els pergamins documentals: naturalesa, tractament arxivistic i contingut diplomatic.
Barcelona: Generalitat de Catalunya, Departament de Cultura, 1995 (Col.leccié normativa arxivis-
tica, 3).

Tamayo, Alberto. Archivistica, Diplomaticay Sigilografia. Madrid: Ed. Catedra, 1996.

Complementaria:

Casanovas, Angels; Rovira, Jordi. Cataleg de les medalles i els aplics de guarniment medievals del
Museu Episcopal de Vic. Vic: Patronat d’Estudis Osonencs- Museu i Biblioteca Episcopals, 1995.
Crusafont i Sabater, Miquel. La moneda catalana local (s. XIII-XVIII). Barcelona: Societat Catalana

d’Estudis Numismatics, 1990.

Junyent, Eduard. Diplomatari de la catedral de Vic (segles IX-X). Vic: Patronat d’Estudis Osonencs-
Arxiu, Bibliotecai Museu Episcopals, 1980-1996.

Roda i de Llanza, Isabel. Cataleg de I'epigrafia i de 'escultura classiques del Museu Episcopal de Vic.
Vic: Patronat d’Estudis Osonencs- Museu i Biblioteca Episcopals, 1989.

Segarra, Ferran de. Sigil.lografia catalana: inventari, descripcio i estudi dels segells de Catalunya.
Barcelona: Institut Patxot, 1916-1932.
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Bibliografia i fonts d’informacié secundaria (BFIS)

B231

TIPUS DASSIGNATURA: Obligatoria (2n quadrimestre, 2n curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 5

PROFESSOR: Ricard GIRAME

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA

-Dotar a I'estudiant del coneixement de 'ampli ventall de fonts d’informacié secundaries i terciaries,
les seves caracteristiquesiiniciar 'estudiant en1as de cadauna d’elles.

- Capacitar I'estudiant en la metodologia per al'avaluaci i 'explotacié de les fonts d’informacié secun-
daries i terciaries, per tal que I'alumne sigui capag de seleccionar les millors fonts, amb les referéncies
més rigoroses, fiable s i de qualitat.

-Transmetre a I'alumne la importancia de les fonts d’'informacié secundaries com a eines pel treball
cientificide recerca, aixi com pel coneixement dels professionals dedicats ala gesti6 de lainformacié i
el coneixement degut al seu alt grau d’especialitzacio.

- Introduir les fonts d’informacié secundaries i terciaries en el marc de la societat actual i mostrar-les
comaeines de control de la producci6 global de documents.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Adquirirles habilitats per ala criticail’autocritica.

- Adquirir I'habilitat per comunicar-se amb experts d’altres camps.
-Ser capag d’aplicar el coneixement ala practica.

- Adquirir destresa de recerca.

- Adquirir habilitat per treballar amb autonomia.

- Preocupar-se per assolir un cert grau de qualitat enla feina feta.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Adquirir la destresa enI'as de lainformacié (habilitat per comprendre i analitzar la informacié de dife-
rents fonts secundaries).

- Identificar, avaluarivalidar diferents fontsirecursos d’informacié secundaris.

- Aprendre abuscariarecuperar diferents fonts d’informacié secundaries que permetin donar resposta
ales expectatives dels demandants.

METODOLOGIA:

Enaquestaassignaturas’aniran alternant les classes teoriques amb les sessions practiques.

Les primeres oferiran als estudiants el marc de refereéncia de cada temai enles altres es podran familia-
ritzar amb la practica de lainvestigacié i amb les fonts d’informacié secundaries.

Aquesta part practica consta d’exercicis que 'estudiant ha de resoldre en les seves hores de treball per-
sonal, alguns dels quals seran corregits i comentats en les sessions de treball dirigit.

Altres sessions de treball dirigit es dedicaran als tallers programats amb exercicis practics que es faran
sotala tutoritzacié del professor en hores de contacte.

A més, es proposaran lectures (articles, informes, comunicacions, etc.) per completar o ampliar les ex-
posicions i també treballs individuals o en grup sobre aspectes concrets de la materia.
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PLA DAVALUACIO:

Constade 'examen, un treballi els exercicis practics.

La nota final sera el resultat de la mitja entre 'examen, el treball i els exercicis practics (segons els pere-
centatges), sempre i quan estiguin totes tres parts aprovades. En cas de no poder fer mitja per no tenir
alguna de les tres parts aprovades, la nota de la que si que ho estigui es reservara fins ala 2a convocatoria.
Cal tenir present que els exercicis no lliurats també comptaran per al’'obtencié de lanota.

No es guardaran les notes dels exercicis, treballs o examens en cas de repetir 'assignatura.

CONTINGUTS:
1. Introduccié alabibliografia
1.1. Concepte
1.2. Antecedents historics
2. Repertoris bibliografics I
2.1. Tipologia
2.2. Bibliografies nacionals oficials en curs
2.3. Bibliografies nacionals comercials en curs
2.4. Bibliografies generals retrospectives
3. Repertoris bibliografics IT
3.1. Catalegs nacionals de biblioteques i catalegs col-lectius
3.2. Guies bibliografiquesibibliografies especialitzades
3.3. Fonts bibliografiques per a tipus especials de materials
3.4. Bibliografies de bibliograties i directoris de bases de dades bibliografiques
3.5. Repertoris bibliografics de publicacions periodiques
3.6. Metodologia per al’elaboraci6 i avaluaci6 de repertoris bibliografics
4. Control bibliografic
4.1. Definiciéievolucié historica del concepte
4.2. Control bibliografic universal: programa UBCIM de 'TFLA
4.3. Controliaccés als documents: programa UAP dela IFLA
4.4.Numeracié internacional normalitzada de les publicacions: ISBN, ISSN...

BIBLIOGRAFIA:

Basica:

Guide toreference books. 11th ed. Chicago: ALA,1996.2048 p. ISBN 0-8389-0588-9.

Obras de referencia: repertorio bibliogrdfico para bibliotecas piiblicas. 2a ed. Madrid: Tilde Servicios
Editoriales, 1996. 192 p. ISBN 84-88729-01-4.

Obres de referéncia per a biblioteques piibliques. Barcelona: Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, 1990. XV, 128 p. ISBN 84-393-1439-6.

Aenor. Documentacion: recopilacion de normas UNE. Madrid: AENOR, 1994. 269 p. ISBN. 84-86688- 91-
4.

Beaudiquez, M.; Béthery, A. Les ouvrages de referénce. 4e ed. Paris: Cercle de la Librarie, 1995- 480 p.
ISBN 84-8213-006-4.

Bopp, R.E.; Smith, L.C. (eds.). Reference and information services: and introduction. Englewood: Libraries
Unlimited, 1995,1995. XXIX, 626 p. ISBN 0-87287-875-9.

Carrizo, G.; Irureta Goyena, P; Lopez Quintana, E. Manual de fuentes de informacion. Madrid: CEGAL,
1994. 414 p.ISBN 84-920008-3.

Cordon Garcia, J.A.; Lépez Lucas, J.; Vaquero Pulido, J.R. Manual de biisqueda documental'y practica bi-
bliogrdfica. Madrid: Piramide, 1999. ISBN 84-368-1202-6.

Lambert, J. Information resources selection. London: Aslib, 1996. 50 p. ISBN 0-851-42-379-5.

Martin Vega, A. Fuentes de informacion general. Gijon: Trea, 1995. 320 p. ISBN 84-89247-29-
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Sweetland, James H. Fundamental Reference Sources. 3rd ed. Chicago: American Library Association,
200I. 612 p. ISBN 0-8389-0780-6.

Torres, 1. de (ed.). Las Fuentes de Informacion: estudios tedrico prdcticos.Madrid: Sintesis, 1998. 430 p.
ISBN84-7738-460-6.

Torres, 1. de. Qué es la bibliografia: Introduccion para estudiantes de biblioteconomia'y documentacion. Granada:
Universidad de Granada, 1996. 227 p. ISBN 84-338-2208-X.

Complementaria:

Batifoulier, C.; Pasquier, M. Organiser sa documentation et savoir consulter dautres sources. 10a. ed. Paris:
CFPJ,1990. ISBN 2-85900-044-5.

SierraBravo, R. Tesis doctorales y trabajos de investigacion cinetifica. Madrid: Paraninfo, 1994.

Such, M.E,; Perol, D. Initiation a la bibliographie scientifique. Paris: Promodis, 1987. ISBN 2-903181-59-4.
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PROGRAMES DE LES ASSIGNATURES TRONCALS | OBLIGATORIES
DE 2N CURS

Formats bibliografics i catalegs en linia (FBCL)

Boi12

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (anual, 2n curs)
NOMBRE DE CREDITS: 12

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 10

PROFESSORA: Gemma MASCARO

OBJECTIUS GENERALS DE ASSIGNATURA:

Lassignatura pretén inserir sobre I'impacte de les tecnologies de la informacié en la catalogacié a través
del'estudiiaplicaci6 del format MARC als registres bibliografics i d’autoritat.

Els sistemes de gesti6 de biblioteques sén molt diversos a I'Estat espanyol i en sorgeixen de nous en el
mercat. Coneixer quins productes i sistemes s’utilitzen ha de donar un context més ampli al modul de
catalogaci6 automatitzada, que éslabase deI'assignatura.

En finalitzar 'assignatura 'alumne haura de ser capag de:

1. Entendre i con¢ixer I'estructura del format MARC, en el seu sentit practic i dins el context historic
en que sorgeix.

2. Aplicar el format MARC per ala catalogacié de registres bibliografics i d’autoritats.

3.Tenir les habilitats suficients per poder catalogar un document en el format MARC utilitzant el
modul de catalogacié d’un sistema d’automatitzacié de biblioteques

4.Coneixer els diferents sistemes d’automatizacié de biblioteca que hi ha al mercat aixi com els passos
que cal seguir per implantar un nou sistema en un centre documental.

5.Saber analitzar les interficies de diferents OPAC, analtizant quin s6n els elements que cal tenir en
compte alhora de dissenyar i explotar I'is del cataleg.

6. Pendre consciencia de les qilestions més actuals de debat i reflexié catalografica: MARC 21, revisié

deles AACR2,les metadades

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Reforgarlacapacitat d’analisiide sintesi

- Proporcionar una metodologia de treball

- Adquirir el vocabularii conceptes propis de 'area de coneixment
- Promoure el treball autonom

- Promourelameticulositat

- Assimilarla capacitat de criticaiautocritica

- Coneixer tecniques d’adaptacié a situacions noves

- Adquirirun esperit emprenedorid’iniciativa

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Coneixement de 'entorn professional de lainformacié iladocumentacié
- Proporcionar eines per alagesti6 de col'leccionsifons

- Analisisirepresentacié de lainformacié

- Organitzaci6 i emmagatzematge de lainformacié
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- Utilitzariposar en practica métodes, técniques i eines informatiques per alaimplantacié i explotacié
de sistemes d’informacié
- Adquirir destreses en1'is i analisis de la informacié

METODOLOGIA:

Seguint el pla de treball els alumnes hauran de realitzar un seguit d’exercicis practics obligatoris i opta-
tius. Aixi com laredaccié de resums o sintesis de les lectures. Caldra que elaborin també breus projectes
sobre aspectes d’automatizaciéprojectes. Els alumnes hauran de catalogar un dossier de portades com
atreball final de curs.

PLA DAVALUACIO:

Es valoraran tant els exercicis obligatoris com P'assisténcia a classe. Es una assignatura essencialment
practica per la qual cosa I'assiténcia a classe és altament recomanable. Els exercicis obligatoris i la par-
ticipaci6 en les activitats de caracter practic que es realitzaran al llarg de tot el curs representen un 10%
de lanota final. Un treball final que consisteix en la catalogaci6 d’una serie de documents en MARC té
unvalor d'un30%. Lexamen final completalanotade I'assignatura.

CONTINGUTS:
Unitat 1: Els formats bibliografics: Origenidesenvolupament dels formats
Unitat 2: Estructura dels formats bibliografics
2.1. Estructura general dels formats
Unitat 3: MARC 21
3.1. Estructura
3.2. Els camps, les etiquetes, els codis de subcamp
Unitat 4: El control d’autoritats
4.1. Introduccié
4.2. Elcontrol d’autoritats
4.3. Unregistre d’autoritats en format MARC
Unitat §: Automatitzacié de les biblioteques
5.1. Historia de 'automatitzacié
5.2. LAutomatitzacio
5.3. Procediments per alaimplantacié de 'automatitzacié
5.4. Implementacié del sistema automatitzat
Unitat 6: Els OPACs
6.1. LOPAC, finestra de 'automatitzacié
6.2. Estructurad’'un OPAC
6.3. Accésbibliografic
6.4. Les deficiencies dels opacs: interficie i llenguatge d’interrogacié (LI
6.5. Protocol Z39.50
6.6.Els OPACs enweb
6.7. Guidelines for OPAC displays

BIBLIOGRAFIA:

Basica:

Anglada, Lluis; Comellas, Nuria; Ros, Ramon; Tort, Marta. “El procés de seleccié de programaris de
gestio per a biblioteques universitaries i pabliques de Cataltunya i per ala Biblioteca de Catalunya”.
Item. n. 43,2006, p.7-23

Biblioteca de Catalunya. Manteniment de registres d’autoritat de nom, nom-titol i titol. {En linia}.
[http://www.bnc.es/sprof/normalitzacio/mprocediments/mprocedimentsz.php>[Consulta: 4 d’oc-
tubre de 2006}
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Comissio Assessora de Catalogacié. Subcomissié sobre Formats. Informe sobre I'estat i desenvolupa-
ment futur dels formats MARC a Catalunya.[En linia} [Barcelona}: BC, 1999. Disponible a: <http://
www.bnc.es/sprof/normalitzacio/informes/informe.php >[Consulta: 4 d’octurbre de 2006}

Concrecions ales AACR2: Part I1, Encapcalaments, titols uniformes, referéncies [En linia}. Barcelona:
Biblioteca de Catalunya, 2005. Consulta: 30 de maig de 2006}. Disponible a: < <http://www.bnc.es/
sprof/normalitzacio/con_aacrzp2/sumari_gen.htm>

De CATMARC a MARCaz1 {En linia <http://www.bnc.es/sprof/normalitzacio/fullet_marc.doc>
[Consulta: 4 d’octubre de 2006}

De CATMARC a MARC21: recomanaci6 per al control de les dadeslocals 0 “MARC local” perala con-
versi6 del format. [Enlinia}.<http://www.bnc.es/sprof/normalitzacio/marc_local.doc > [Consulta: 4
d’octubre de 2006}

Fernandez Molina, Juan Carlos ; Moya Anegén, Félix de. Los catalogos de acceso publico en linea : el
futuro de larecuperacion de informacién bibliografica. [Malaga}:

Asociacién Andaluza de Bibliotecarios, 1998.

Garcia Melero, L. A.; Garcia Camarero, E. Automatizacién de bibliotecas. Madrid:

Arco/Libros, 1999
Format MARC 21 concis per a dades bibliogratiques. [En linia}. Barcelona: Biblioteca de Catalunya,
2004-. http://www.bnc.es/sprof/normalitzacio/marc21b/bsumari.htm > Consulta: 4 d’octubre de
2006}

Format MARC 21 concis per a dades d’autoritat. {En linia}. Barcelona: Biblioteca de Catalunya, 2004
<http://www.gencat.net/bc/marcz1a/auto_sumari.htm> <http://wwwbnc.es/sprof/normalitzacio/
marc2r1a/asumari.htm > Consulta: 4 d’octubre de 2006}

Formato IBERMARC pararegistros bibliograficos. 6* ed. Madrid: Biblioteca Nacional, 2001

Garrido Arilla, M. R. Teoria e historia de la catalogacién de documentos. Madrid: Sintesis, 1996

Gethin, P. “Automatizacién de bibliotecas”. El profesional de la informacién. vol. 10, n. 11, novembre
2001, p. 26-31

Guidelines for online public access catalogue (OPAC) displays. {En linia}. Draft. {s.1.}: IFLA, 2003.
Disponible a:< http://www.ifla.org/V11/s13/guide/opacguideos.pdf> Consulta: 8 de juny de 2007

Herrero Pascual, Cristina. «El control de autoridades» {Enlinia]. Anales de documentacid,

n. 2, 1999, p. 121-136. . Consulta: 30 de maig de 2006}. Disponible a: < http://www.um.es/fccd/anales/
ado2/ADo08-1999.PDF >

Jaudenes Casaub6n, Maria. «Control de autoriadades : normalizar la normalizacién». Tratado bésico de
biblioteconomia, 1995

Jiménez Pelayo, Jesus; Garcia Blanco, Rosa. El catilogo de autoridades: creacion y gestion en unidades
documentales. Gijon: Trea, cop. 2002

Kochtanek, T.; Matthews, J.R. Library information systems: from library automation to distributes in-
formation access solutions. Westport: Libraries unlimited, 2002

Library of Congress. Library of Congress authorities. [En linia}. [ Washington}: Library of Congress.
Consulta: 30 de maig de 2006}. Disponible a: <http://authorities.loc.gov/>

Library of Congress. Library of Congress online catalog {En linia}. { Washington}: Library of Congress.
Consulta: 30 de maig de 2006}. Disponible a: <http://catalog.loc.gov/>

MARC Standards Library of Congress Network Development and MARC Standards Office {En linia}
Consulta: 30 de maig de 2006}. Disponible a: <http://lcweb.loc.gov/marc/> Consulta: 8 de juny de
2007

Regles angloamericanes de catalogacio: traduccié de les Anglo-American cataloging rules, second edi-
tion, 1988, revision (AACR?2) Barcelona: Biblioteca de Catalunya; Vic: Eumo, 1996. Amb esmenes

1993.

GUIADE LESTUDIANT 2008-2009 BIBLIOTECONOMIA|DOCUMENTACIO 41



Complementaria:

British Library National Bibliographic Service. Moving to MARC 21 {En linia}. Consulta: 30 de maig
de 2006}. Disponible a: <http://www.bl.uk/services/bibliographic/marczrmove.html> Consulta: 8
dejunyde 2007

Farajpahlou, A. H. “Defining some criteria for the success of automated library systems”. Dins: Library
Review, Vo. 48, Num. 4,1999, p. 169-180

Glosario ALA de bibliotecologiay ciencias de lainformacién. Madrid: Diaz de Santos, 1988.

Harmsen, Bernd. «Libraries and the web: adding value to Web-OPACs». The Electronic Library,
Volume18, Num. 2 (2000), p. 109-113

IFLA. Working Group on an International Authority System. Pautes d’entrades d’autoritats de refe-
reéncia. Barcelona: Escola Universitaria Jordi Rubi6 i Balaguer de Biblioteconomia i Documentaci6.
Diputaci6 de Barcelona, 1990.

Tillett, Barbara. “Authority control: state of the art and new perspectives”. Consulta: 30 de maig de
2006}. Disponible a: <http://www.unifi.it/universita/biblioteche/ac/relazioni/tillett_eng.pdf>
Consulta: 8 de juny de 2007.
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Llenguatges documentals (LDOC)

Bo22

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (anual, 2n curs)
NOMBRE DE CREDITS: 13,5

NOMBRE DE CREDITSECTS: 11

PROFESSORA: SilviaARANO POGGI

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA:

Aquesta assignatura presenta els conceptes basics de I'analisi, 'organitzaci i la representacié del con-
tingut dels documents, alhora que les caracteristiques i tipologia de les eines per a aquesta feina, els
llenguatges documentals.

La finalitat és que 'alumnat entengui la doble perspectiva dels processos on s’aplica un llenguatge do-
cumental, per una bandal'establiment dels criteris per ala representaci6 del contingut dels documents
d’una col'leccié mitjangant els llenguatges documentals, i per I'altre banda I'elaboraci6 d’estrategies de
cerca per materies en funcié dels factors que condicionen la recuperacié.

COMPETENCIES GENERIQUES:
- Capacitat d’analisi.
- Capacitat de sintesi.
- Capacitat d’organitzar i planificar.
- Habilitat en'ds de lainformacié.
- Capacitat per aplicar el coneixement ala practica.
- Habilitat per a treballar amb autonomia.
- Capacitat per adaptar-se a situacions noves.
- Resolucié6 de problemes.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Coneixer 'entorn professional de la informacié ila documentacié.

- Proporcionar eines per gestionar col-leccions i fons.

-Analitzarirepresentarlainformacio.

- Organitzariemmagatzemar lainformacio.

- Utilitzar i posar en practica métodes, técniques i eines informatiques per a la implantacié i explota-
cié de sistemes d’informacio.

- Adquirir destreses enI'as i analisi de la informacio.

- Coneixer el procés global de tractament de la informacié, on I'analisi de contingut és una part com-
ponent.

- Aprofundir enles diferents perspectives teoriques que orienten I'analisi de contingut i els processos
documentals que lacomponen.

- Coneixer els processos documentals de tractament de la informaci6 (classificaci6, indexacié i ela-
boraci6 de resums).

- Coneixer lanormativa internacional amb relacié al tractament de lainformacié.

-Aprendre a desenvolupar els processos documentals de tractament de la informaci6: classificacio,
indexaci6 i elaboraci6 de resums.

- Coneixer les eines documentals per al tractament de lainformacio, els llenguatges documentals.

- Aprendre a fer unaaplicacio critica dels llenguatges documentals.
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METODOLOGIA:

Les classes aaquesta assignatura es fan d’acord amb una dinamica combinada de teoriai practica.

Els temes s6n iniciats amb una exposicié introductoria tedrica amb exemplificacions practiques amb la
finalitat d’aclarir 'exposicié dels continguts.

Es proposen exercicis practics a classe amb la finalitat de facilitar la cerca i el debat dels resultats. Els
treballs es corregeixen collectivament amb la intervenci6 dels estudiants, aclarint dubtes i analitzant
les diverses propostes.

S’assignen exercicis per fer a casa amb la finalitat de posar en practica els coneixement adquirits, els
quins també es corregeixen i analitzen en forma col-lectiva.

S’assignen cerques a catalegs en linia per fer comparacions entre les diverses realitats i criteris al mo-
ment de posar en practical’analisi de contingut.

Es demanen analisis de lectures i materials proporcionats pel professor per donar més suport ala com-
prensié dels continguts teorics.

Modalitat semipresencial

Durant les sessions presencials dels dissabtes combinarem el repas teoric amb la realitzacié d’exerci-
cis practics. Alguns dels exercicis practics de classificaci6 i d’'indexaci6 els haureu de fer amb els ma-
terials que trobareu ala vostra disposicié a la biblioteca de la Facultat. D’altres exercicis es plantejaran
amb materials digitalitzats que estaran disponibles al campus virtual o bé accessibles en linia a través
d’Internet.

PLADAVALUACIO:

S’avaluaran els exercicis i la participacié en les activitats de caracter practic que es realitzaran durant el
curs. Aquests exercicis tenen I'objectiu de comprovar la comprensié que 'alumne ha assolit dels con-
tinguts de I'assignatura i el nivell d’habilitat adquirida en el maneig dels instruments de classificaci6 i
indexacid.

Es dura a terme un examen final de caire practic amb diversos suposits d’aplicaci6 dels llenguatges do-
cumentals.

CONTINGUTS:
1. Introduccié6 als llenguatges documentals
1.1 Lanalisi documental del contingut
1.2 Etapesielements del tractament de les materies
1.3 Bases conceptuals
1.4 Llenguatge naturalillenguatges documentals
1.5 Estructura dels llenguatges documentals: relacions semantiques i models estructurals
2.Resums documentals
2.1 Caracteristiques, estructurai tipologia
2.2 Metodologia per al’elaboraci6 de resums documentals: fases i estils de redacci6
3. Classificacié
3.1 Introduccio als sistemes de classificaci
3.2 Evolucié de les classificacions
3.3 Tipologia de classificacions
3.5 Classificacié decimal Universal (CDU)
3.6 Elements d’analisi critica
4. Encapcalaments de mateéria
4.1 Caracteristiquesiestructurade les llistes d’encapcalaments de mateéria
4.2 Principis: entrada tnica, especificitat, entrada directa, principi idiomatic
4.3Seleccié dels encapgalaments de materia: regles de contigut i forma
4.4 Els subencapgalaments: definicid i as, tipologia i funcions
4.5 Llistad’encapcalaments de matéria en catala (LEMAC)
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4.6 Library of Congress Subject Headings (LCSH)
4.7 Control autoritatiuiordenacié del cataleg alfabétic de materies
4.8 Elements d’analisi critica
5. Tesaurus
5.1 Definici6, principis i funcions
5.2 Control terminologic i estructura
5.3 Usiambits d’aplicacié. Directrius per alaindexaci6
5.4 Construccié i manteniment de tesaurus
5.5 Elements d’analisi critica

BIBLIOGRAFIA:

Basica

AENOR (1999). “Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros monolingiies, UNE 50
106:1990”. A: AENOR. Documentacion: recopilacién de normas UNE. 3 ed. Madrid: AENOR. p.
77-120.

AENOR (1999). “Métodos para el anilisis de documentos, determinacién de su contenido y seleccién
de los términos de indizacién, UNE 50 121:1991”. A: AENOR. Documentacién: recopilacién de
normas UNE. 3" ed. Madrid: AENOR. p. 2§3-259.

Aitchison, J.; Gilchrist, A.; Bawden, D. (1997). Thesaurus construction and use: a practical manual. 3rd
ed. London: Aslib.

American Library Association (1980). ALA filing rules. Chicago: American Library Association.

ANSI/NISO Z39.19 (2003). Guidelines for the construction, format and management of monolingual
thesauri. Bethesda: NISO. Disponible en linia: http://www.niso.org/standards/standard_gather.
cfm?pdflink=http://www.niso.org/standards/resources/Z39-19.pdf&std_id=518 [Consulta: marg
2007}

ANSI/NISO Z39.14 - 1997 (R2002). Guidelines for abstracts. Bethesda: NISO. Disponible en linia:
http://www.niso.org/standards/standard_gather.cfm?pdflink=http://www.niso.org/standards/re-
sources/Z39-14.pdf&std_id=514f{Consulta: mar¢ 2007].

Cabré, M.T. (1999). La terminologia: representacién y comunicacién. {1a ed.; 1a reimpr.} Barcelona:
IULA.

Chan, L. M. (1994). Cataloging and classification: an introduction. 2a ed. Nova York: McGraw-Hill
Book Company.

Chaumier, J. (1986). Analisis ylenguajes documentales. Barcelona: Mitre.

Foskett, A.C. (1996). The subject approach to information. sth ed. London: Library Association.

Fugmann, R. (1993). Subject analysis and indexing: theoretical foundation and practical advice.
Frankfurt/Main: Indeks.

Gil Urdiciain, Blanca (1996). Manual de lenguajes documentales. Madrid: Noesis.

IFLA (1995). Directrices paralos registros de autoridad y referencias de materia. Madrid: Anabad.

Lancaster, E.W. (1995). El control del vocabulario en la recuperacién de la informacién. Valéncia:
Universitat de Valéncia.

Lancaster, £ W. (1998). Indexing and abstracting in theory and practice. 2nd ed. London: Library
Association.

Langridge, D.W. (1989). Subject analysis: principles and procedures. London: Bowker-Saur, 1989.

Maniez, J. (1993). Los lenguajes documentales y de clasificacion:concepcién concepcién, construc-
cién y utilizacién en los sistemas documentales. Madrid; Salamanca: Fundacién German Sanchez
Ruipérez; Madrid: Piramide.

Pinto, Maria; Gélvez, C. (1996). Anlisis documental de contenido. Madrid: Sintesis.

Pinto, Maria, ed. (1997). Manual de clasificacién documental. Madrid : Sintesis.

Slype, G. Van (1991). Los lenguajes de indizacion: concepcion, construcciony utilizacién en los sistemas
documentales. Madrid; Salamanca: Fundacién German Sanchez Ruipérez.
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Taylor, A.G.; Wynar, B.S. (1992). Introduction to cataloging and classification. 8th ed. Englewood:
Libraries Unlimited.

UNE 50-106 (1990). «Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros monolingiies». A:
Documentacién: recopilacién de normas UNE. Madrid: Asociacién Espafiola de Normalizacién y
Certificacién (AENOR).

UNE 50-125 (1997). «Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros multilingties». A:
Documentacién: recopilacién de normas UNE. Madrid: Asociacién Espafiola de Normalizacién y
Certificacién (AENOR).

Vickery, B.C.; Vickery, A. (1987). Information science in theory and practice. London ; Boston :
Butterworths.

Vickery, B. C. «Thesaurus: anewword in documentation». Journal of documentation 16, 4 (1960), p.181-189.

Complementaria

The Art & Architecture Thesaurus Online (2000) {en linia}. Los Angeles, Calif.: Getty Information
Institute. Disponible a: http://www.gettyedu/research/conducting_research/vocabularies/aat/
[Consulta: marg 2007].

Belkin, N.; Oddy, R.N; Brooks, H.M. (1982). “ASK for information retrieval. Part I : background and
theory”. Journal of Documentation. 38 (2) : 61-71.

Benito, M. (1996). El sistema de Clasificacién Decimal Universal (CDU): manual de aprendizaje. Boras
(Suécia): Taranco.

Biblioteca Nacional (1991). Encabezamientos de materia: normativa para su redaccién. Madrid:
Ministerio de Cultura.

Burguillos, F. (2002). Tutorial de la Classificacié6 Decimal Universal [en linial. http://bd.ub.es/pub/
tburg/cdu/index.htm{Consulta: mar¢ 2007].

Cassany, D. (1993). La cuina de I'escriptura. Barcelona: Empiries.

Clasificacién Decimal Universal (CDU): edicién abreviada de la Norma UNE s0001: 2000. Madrid:
AENOR,2001.

Chan, Lois Mai (1986). Library of Congress subject headings: principles and application. 2a ed.
Littleton (CO): Libraries Unlimited. Disponible en linia també a: http://www.itsmarc.com/crs/
shedoor4.htm{Consulta: mar¢ 2007].

Chan, Lois Mai (1990). Library of Congress subject headings: principles of structure and policies for
application. Washington (DC): Cataloging Distribution Service, Library of Congress.

Eurovoc Thesaurus (2002) {en linial. [Luxemburgl: European Communities. Last upd.: 26/11/2002.
Disponible a: http://europa.eu.int/celex/eurovoc/ [ Consulta: marg 2007].

ISO (1985). Documentation - régles de classement bibliographique de 'ISO. Suissa: ISO.

Llista d’encapgalaments de materia en catala (LEMACQ) [en linia} (2002). [Barcelonal: Biblioteca de
Catalunya. Disponible a: http://www.bnc.es/catalegs/autoritats/lemac.php {Consulta: marg 2007].

Library of Congress, Subject Cataloging Division (1991). Subject cataloging manual: subject headings. 2
vol. 4aed. Washington (DC): Library of Congress, Cataloging Distribution Service.

Library of Congress subject headings (1975). {8a ed.]. Washington (DC): Library of Congress,
Cataloging Distribution Service. Anual. ISSN 1048-9711. [Cada edici6 esta dividida en diversos vo-
lums}.

McllIwaine, I. C. (1994). Guia para el uso de la CDU: Clasificacién Decimal Universal: una guia intro-
ductoria paraelusoyaplicaciéon de la CDU. Madrid: AENOR.

McIlwaine, I. C. (2000). The Universal Decimal Classification: a guide to its use. LHaia: UDC
Consortium.

Reglas de catalogacion. I, Monografias y publicaciones seriadas (1985). Madrid: Ministerio de Cultura,
Direccién General del Libro y Bibliotecas. p. 245-259.

Thesaurus catala d’educaci6 (1992). Barcelona: Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament.

UNESCO thesaurus (1995) = Thesaurus de 'UNESCO = Tesauro de la UNESCO. Paris: UNESCO.
Disponible a: http://databases.unesco.org/thesaurus/{Consulta: mar¢ 2007}.
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Arxivistica (ARX)

Bo32

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (anual, 2n. curs)
NOMBRE DE CREDITS: 12

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 10

PROFESSORA: Irene LLOPiJORDANA

OBJECTIUS:

Coneixer els conceptes i la terminologia fonamental dels processos arxivistics i els diferents tipus d’ar-
xius en funci6 de la relacié entre el valor administratiu/juridic o del valor historic de la documentacié
i en funci6 de les tipologies documentals. Coneixer els processos de tractament arxivistic de la docu-
mentacio i els sistemes de recuperacio, i les caracteristiques historiques i institucionals del sistema ar-
xivistic a Catalunya.

COMPETENCIES GENERIQUES:

Capacitat per aplicar el coneixement ala practica
Destreses de recerca

Capacitat per aadaptar-se a situacions noves
Habilitat per treballar amb autonomia

Disseny i direcci6 de projectes

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

Instrumentals

Coneixement dels conceptes i terminologia basica, i correcta utilitzacio.

Analisii tria de solucions en relacié al tractament d’un fons arxivistic.

Elaborar instruments de classificacid, descripcid i recuperacié de lainformacié.
Interpersonals

Interactuaricooperaramb el grup.

Coneixement de I'arxivistica a nivell nacional i internacional.

Coneixement del codi deontologic dels arxivers.

Sistémiques

Aplicar els coneixements teorics a la organitzacid, gesti6 i descripcié d’un fons arxivistic.
Tractament integral d’'un fons documental, ja sigui de manera autonoma o formant part d’'un grup.

METODOLOGIA:
Lexposicié dels continguts teorics de I'assignatura es complementara amb 'estudi de casos practics
dels diferents continguts del temari. Alllarg del curs es realitzaran visites a diferents arxius.

AVALUACIO:

Esvaloraral’assisténciai participacié a classe. Es realitzaran examens parcials que suposaran el 60% de
lanota final E1 40% de la nota final restant s’obtindra del resultat dels exercicis obligatoris que es realit-
zaran alllarg del curs.

CONTINGUTS:
1. Introduccié al’arxivistica.
1.1. Definici6 i objecte de I'arxivistica.
1.2. Sintesi historica dels arxius.
1.3 Organismes internacionals: la UNESCOiel CIA
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1.4 Conceptes i principis fonamentals de Parxivistica
2. Sistemes arxivistics
2.1. El sistema d’arxius estatal.
2.2. El sistema d’arxius a Catalunya.
2.3. Els sistemes arxivistics de les Administracions Locals.
3 Marclegal
3.1 Elmarclegal estatal: la constituci6 espanyolaila Ley del Patrimonio Histérico Espanol.
3.2 El marc legal autonomic: ’Estatut de Catalunya, la llei de Patrimoni Catalaila Llei d’Arxius de
la Generalitat.
4. Elciclevital dels documentsilaintervencid arxivistica en cada una de les seves fases.
4.1. Elcicle vital dels documents.
4.2. Funcié i funcionament dels diferents arxius
4.3. Transferéncies.
4.4.Avaluacié, triai eliminacié.
5. Tecniques arxivistiques.
5.1. Identificacié de fons.
5.2. Classificacié. El quadre de classificacio.
5.3. Ordenacié.
5.4.Arxivament.
6.Instruments de descripcié.
6.1 Catalegs, guies, inventaris
6.2. Instruments Auxiliars de descripcié
6.3. Lanormalitzacié en descripcié
7. Laccésalainformacio.
7.1.Laccés alainformacié alI’Estat espanyol.
7.2. Excepcions alalliure informacio.
7.3. Les dades personals.
8. Instal.lacions d’arxiu. Conservacié i restauracié de fons arxivistics.
8.1. Ledifici
8.2. Instal.lacions
8.3. Causes de ladegradacié del document.
8.4Conservacio.
8.5 Restauracié.

BIBLIOGRAFIA:

Basica:

Alberch Fugeras, R., Boix Llonch, L., Navarro Sastre, N., Vela Palomeraos, S. Archivos y cultura.
Manual de dinamizacién cultural. Gijén: EdicionesTrea, 2001.

Associaci6 d’Arxivers de Catalunya: Els arxius: 'experiencia catalana, Barcelona: AAC, 1995, 169p.

Bonal, José L., Generelo, . J., i Travesi, Carlos. Manual de descripcién Multinivel. Propuesta de adapta-
cién de las normas internacionales de descripcion archivistica. Junta de Castillay Le6n, Consejeria
de Educaciény Cultura, 2000.

CIA/ICA. ISAD (G). Norma internacional general de descripci6 arxivistica, Barcelona: AAC/Depar-
tament de Cultura de la Generalitat, 1996.

CIA/ICA: ISAAR (CPF). Norma internacional per a registre d’autoritat arxivistic d’organismes, per-
sones i families, Barcelona: AAC/Departament de Cultura de la Generalitat, 1996, 22 p.

Cruz Mundet, José Ramon. Manual de archivistica, Madrid: Fundacién German Sanchez Ruiperez/
Pirdmide, 1994, 400 p.

Heredia Herrera, Antonia. Archivistica general: teoria y practica, Sevilla: Diputacién Provincial de
Sevilla, 1982 (6*ed.), 512 p.
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Lligall, revista de I’ Associaci6 d’Arxivers de Catalunya (14 nimeros fins al maig de 1999).

Lodolini, Elio. Archivistica: principios y problemas, Madrid: ANABAD, 1993, 358 p.

Mesa de Trabajo sobre Organizacién de Archivos Municipales: Archivos Municipales. Propuesta de
Cuadro de Clasificacién de Fondos de Ayuntamientos, Madrid: ANABAD {etc.],1996.

Pescador del Hoyo, M* del Carmen. Elarchivo, La Rozas, Madrid: Norma, 1986-1988, 2 vol.

Roberge, Michel. La gestié dels documents administratius, Barcelona: Diputacié de Barcelona /
Associaci6 d’Arxivers de Catalunya, 1993,169 p.

Complementaria:

Cook, Michael. Information management and archival data. London: Library Association Publishing,
1993,210p.

Couture, Caroli Rousseau, Jean-Yves. The life of adocument, Montreal: Vehicule Press, 1987, 357 p.

Duchein, Michel. Les batiments d’archives. Construction et équipements, Paris: Archives Nationales,
1985,256 p.

Hernandez Olivera, Luis, Moro, Manuela. Procedimientos de valoracién documental. Salamanca:
AACL,2002.

Rousseau, Jean-Yves i Couture, Carol. Les fondements de la discipline archivistique, Québec: Univer-
sité du Québec (col. Gestion de 'Information), 1994.
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Creacio i gestio de bases de dades (CGBD)

Br22

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal Obligatoria (1ir quadrimestre, 2n curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITSECTS: 5

PROFESSOR: Javier LEIVAAGUILERA

OBJECTIUS:

Coneixer els conceptes principals relacionats amb les bases de dades. Entendre els principis que s’hade
seguir per tal de dissenyar una base de dades. Aprendre de forma practica el procés de creacio i gesti6
d’'unabase de dades documental utilitzant els programes Microsoft Access i Inmagic DB/Text Works.

COMPETENCIES GENERIQUES:

Capacitat de d’analisiide sintesiaplicades ala gesti6 i organitzaci6 de la informacié.
Habilitats enI'ts de software genéric (ofimatica).

Capacitat d’organitzacié i planificaci6 del propi treball.

Raonament critic en 'analisiilavaloracié d’alternatives.

Capacitat per al’aprenentatge autonom.

Capacitat per emprendre millores i proposar innovacions.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

Identificacid, autentificacié i avaluacié de recursos d’informacio.
Analisiirepresentacié de lainformacié.

Organitzaci6 i emmagatzematge de lainformacio.
Cercairecuperaci6 delainformacio.

Tecnologies de lainformacié: Informatica.

METODOLOGIA:

Alumnes presencials. Totes les classes es desenvolupen a una aula ordinadors. Les exposicions dels con-
ceptes teorics es recolzen amb el treball practic al’aula que té com a finalitat creacié d'unabase de dades
que ha de gestionar tots els aspectes d’un centre documental. Aquesta base de dades es construeix de
forma gradual i es completa per 'alumne abans de I'examen final. Es realitzen proves de classe periodi-
ques, de caracter obligatori, que serveixen per introduir nous elements a la base de dades que I'alumne
vaconstruint en el transcurs de 'assignatura.

Alumnes semipresencials. Segueixen les mateixes pautes que els alumnes presencials, perd dediquen
més temps al treball individual. A les sessions presencials informen al professor de 'estat actual de les
respectives bases de dades, consulten els dubtes i realitzen correccions de les proves obligatories.

AVALUACIO:

Lavaluaci6 de I'assignatura conté tres components: proves de classe (15%), treball final (base de dades,
50%) i examen final (35%). Els alumnes que realitzen les proves de classe de forma presencial tenen
possibilitat de realitzar autocorreccié d’aquestes. Lautocorreccié consisteix a fer analisi dels errors co-
mesos en la prova indicats pel professor i rectificar aquests error, lliurant la versi6 corregida de la pro-
va en la sessi6 de classe segiient.. Lautocorrecci6 s’avalua pel professor indicant el percentatge P dels
errors corregits. La nota final (NF) d’'una prova de classe es calcula mitjangant la férmula a partir de la

notainicial (NI): NF=NI+o0,5*P*(10-N1).
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El treball final i 'examen final han de tenir una puntuacié minima de 3 punts sobre 10. En cas contrari,
Iassignatura queda pendent d’avaluacié.

CONTINGUTS:
1. Introducci6 a les bases de dades.
1.1. Basesde dadesenlavidaquotidiana.
1.2. Basesde dadesnorelacionals. Limitacions d’'un sistema no relacional.
1.3. Basesde dadesrelacionals.
I.4. Sistemade gesti6 d’'unabase de dades relacional.
2. Creaci6 d’'unabase de dades amb Microsoft Access.
2.1. Creaci6 de taules.
2.2. Creacié de formularis.
2.3. Creaci6 d’'informes.
2.4. Creaci6 de consultes.
2.5. Relacions entre taules.
2.6. Utilitzaci6 dels camps calculatsioperadors.
2.7. Pautesaseguir en el dissenylogic d'unabase de dades.
2.8. Integritat de dades.
3. Creaci6 d’'unabase de dades amb Inmagic DB/Text Works.
3.1. Creaci6 d’entitats.
3.2. Creaci6 de formularis.
3.3. Creacié d’'informes.
3.4. Creaci6 de consultes.
3.5. Relacionsentre entitats.
3.6. Llistes de substitucidillistes de paraules buides.
3.7. Analisi de les similituds i diferéncies entre bases de dades relacionals creades amb Microsoft
Access i Inmagic DB/TextWorks.
4. Publicacié de bases de dades a Internet.
4.1. Arquitecturade bases de dades a Internet.
4.2. Conceptes principals relacionats amb bases de dades publicades a Internet.
4.3. Conceptes principals relacionats amb laxarxa Internet (WWW).
4.4. Tecnologia client-servidor i protocols d’Internet.

BIBLIOGRAFIA:

Batini, Carlo; Ceri, Stefano; Navathe, Shamkant B. Déserio conceptual de bases de datos: un enfoque de enti-
dades-interrelaciones. Wilmington, DE: Addison-Wesley/Diaz de Santos, 1994. ISBN: 0-201-60120-6
(Addison-Wesley), 84-7978-166-1 (Diaz de Santos).

Celma Giménez, Matilde; Casamayor Rédenas, Juan Carlos; Mota Herranz, Laura. Bases de datos relacio-
nales. Madrid [etc.}: Prentice-Hall, 2003. ISBN: 84-205-3850-7.

Chowdhury, G.G. Introduction to modern information retrieval. Londres: Facet, 2004. ISBN: 1-85604-
480-7.

Duflos, Annick. Les critéres d évaluation des banques de données: le démarche qualité chez les professionels de l'in-
formation électronique. Paris: ADBS, 1995. ISBN: 2-901046-84-3.

Lang, Kurt; Chow, Jeff. Database publishing on the Web and intranets: Master the future of delivering content on
the Web. Scottsdale: The Coriolis group, 2002. ISBN: 1-883577-85-3.

Miguel, Adoracién de; Piattini, Mario. Fundamentos y modelos de bases de datos. Madrid: RA-MA, 1999.
ISBN: 84-7897-361-3.

Silberschatz, Abraham; Korth, Henry E.; Sudarshan, S. Fundamentos de bases de datos. Madrid [etc.}:
McGraw-Hill, 2002. ISBN: 84-481-3654-3.

Sinclair, Joseph. Creacion de bases de datos en Internet. Madrid: Anaya Multimedia, 1997. ISBN: 84-415-
0102-5.
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Informacié electronica (IE)

B212

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (2nquadrimestre, Ir curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 5

PROFESSORA: Javier LEIVAAGUILERA

OBJECTIUS:

Conscienciar al’'alumne de laimportancia que té el coneixement de les fonts d’informacié per a qualse-
vol professional dedicat alagestié d’'informacié en el context de la societat actual.

Analitzar'evolucié6 de la ciencia de ladocumentaci6 dins de la societat de la informacié.

Adquirir unvocabulari basic relatiu al camp de lainformacié electronica.

Coneixer els serveis basics que ofereix laindustria de la informaci6 electronica.

Avaluar el suport digital com a nou mitja d’expressio.

Comprendre la naturalesa interna dels documents digitals.

Avaluar els limits iles possibilitats dels sistemes de recuperacié d’'informacié.

Proposar estrategies de recuperaci6 de la informaci6 d’uns fons documental per satisfer una necessitat
d’informacié.

Adquirir unvocabulari basic relatiu al camp de la gesti6 dels documents electronics.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Reforcarla capacitat d’analisii de sintesi aplicada ala gesti6 i organitzaci6 de lainformacio

- Reforcarla capacitat ddsiadaptacié de diverses técniques de comunicacié oral i escritaamb els usua-
ris de lainformacié

- Consolidar les habilitats en1as de software geneéric (ofimatica)

- Fertsdelallengua propiaideles estrangeres (amb preferéncial’anglés)

- Aprendre a fer raonaments critic en'analisiilavaloraci6 d’alternatives

- Prendre consciencia de la necessitat d'un compromis étic enles relacions amb els usuaris i enla gestié
delainformacié

- Enfortirla capacitat de treballar en equip

- Consolidar la capacitat per emprendre millores i proposar innovacions

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

A. Coneixement de I'entorn professional de lainformacié iladocumentacié

- Aprofundir en el vocabulari relatiu al camp de lainformacié electronica.

- Coneixer els principals actors que participen en el cicle de la informaci6 (autors, editors, produc-
tors, distribuidors, usuaris finals) i reflexionar sobre els canvis que afecten a aquest cicle a con-
seqiienciade la popularitzacié del web.

- Aprofundir en els sistemes de cercairecuperacié de lainformacié.

- Aprendre tecniques per gestionar ladocumentacié electronica.

B. Interaccié amb els productors, usuaris i clients de lainformacié

- Fer conscient a'alumne de la importancia de conéixer fonts d’informaci6 especialitzades que per-
metinrespondre ales necessitats dels usuaris finals.

- Facilitar 'analisiilainterpretacié de les necessitats de productors, usuaris i clients de la informacio.

C. Identificacid, autentificacid i avaluacié de recursos d’informaci6

- Coneixer nous recursos d’informacié especialitzats i aprendre a identificar-ne els seus punts forts i

febles (es treballaran especialment les bases de dades).
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METODOLOGIA:

Classes teoriques on es desenvoluparan els diversos conceptes reflectits en el temari de I'assignatura.
Foment de la participaci6 de 'alumnat mitjan¢ant exposicions orals.

Classes practiques presencials on es treballaran els conceptes desenvolupats ales classes teoriques.
Autoaprenentatge a través dels materials de suport a 'assignatura penjats al Campus Virtual i els dos-
siers d’articles que podreu adquirir a Artyplan.

Atenci6 personalitzada mitjangant tutories setmanals i consultes via correu electronic.

Practiques individuals i/o en grup fora de I'horari de classe.

AVALUACIO:
Per aprovar’assignatura caldra superar:
a. Un examen final de caracter teorico-practic (45%)
b. Les practiques (50%)
c. Laparticipacié al forum de I'assignaturail’assisténciaa classe i a tutories (5%)

CONTINGUTS:
1. Introduccié alainformacié electronica.
2. Tipologia de sistemes d’informacié electronica i els actors que participen al cicle de la informacié
electronica.
3. Els productes de recuperaci6 de la informacio.
4. Els productes de recuperaci6 electronica
5. Lagesti6 de documents electronics (GDE): classificaci6 i avaluacio.
6. Les tecnologies de recuperaci6 de lainformacié. Introduccié ales metadades.

BIBLIOGRAFIA:

ABADAL FALGUERAS, Ernest (1997). Els Serveis d’informacid electronica, qué son i per a qué serveixen.
Barcelona: EUB. (Textos docents EUB, 83). 170 p.

ABADALFALGUERAS, Ernest (2001). Séstemas'y servicios de informacion digital. Barcelona: Trea. 147 p.

LOPEZ YEPES, José (coord.) (2002). Manual de ciencias de la documentacion. Madrid: Pirdmide.

RECODER, MARIA JOSE; CODINA, LLUIS; ABADAL, ERNEST (1991). Informacién

electronica y nuevas tecnologias. Barcelona: Promociones y Publicaciones Universitarias. (Comunicacion
y Relaciones Publicas, 9).

ROBERGE, Michel (2002). Lessentiel de la gestion documentataire. Québec: Gestar.

ROVIRA, C.{etal.} (2004). Informacién y documentacién digital. Barcelona: Institut Universitari de
Linguistica Aplicada: UPF. (Serie Materials, 3).
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Técniques d’expressio i de comunicaci6 (TEIC)

B222

TIPUS DASSIGNATURA: Obligatoria (2n quadrimestre, Ir curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 5

PROFESSOR: Lloren¢ SOLDEVILA

OBJECTIUS:

A partir de les tecniques de composicié de textos, es pretén facilitar 'aprenentatge d’'una expressié oral
iescrita que reuneixi riquesa, creativitat i precisié. En altres paraules, es tracta d’ensenyar a usar la llen-
guaper ordenar el pensament. S'incideix en especial en la redaccié de documents propis de 'ambit de la
biblioteconomia, de lainformacié i de ladocumentacio.

COMPETENCIES GENERIQUES:

1. Estimular i reforcar la capacitat d’analisi i sintesi.

2. Incentivar la curiositat sobre tot tipus de temes.

3. Dotar de recursos per alaresoluci6 de problemes.
4.Completarles destreses enlus de lainformacié.

5. Desenvolupar la capacitat d’organitzacié i planificacié.
6.Fomentarla preocupacié perla qualitat.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

1. Reforcar'aprenentatge dels aspectes gramaticals més conflictius.

2. Assimilar teoricament i practicament la distinci6 entre registres.

3. Reconeixer diferents tipus de textos.

4.Millorar lacomunicaci6 correcta orali escrita en catala estandard.

5. Donar a coneixer els aspectes més complexos i controvertits de la llengua i obtenci6 de criteris per a
I'autocorreccid.

6.Millorar la capacitat d’analisi i de sintesi textual.

7. Afermarla destresa en1’ts de les fonts bibliografiques.

METODOLOGIA:

Lassignatura és cent per cent practica i, per tant, exigeix la realitzacié6 d’activitats individuals o
collectives de caire molt divers: analisi i redaccié de textos, exercicis gramaticals, lectures, resums, es-
quemes, comentari i preparaci6 d’exposicions orals.

AVALUACIO:

1. Elements d’avaluaci6: adquisicié dels coneixements exposats a classe. Aplicacié practica d’aquests
coneixements. Assistenciaiparticipacié a classeienles activitats programades.

2. Instruments d’avaluacié: exercicis, activitats i quiestionaris plantejats a classe. Preparaci6 i produccié
d’una exposici6 oral. Examen final.

3. Criteris per al calcul de la qualificaci6 final: exercicis, activitats i qiiestionaris a classe (40%).
Exposici6 oral (30%). Examen final (30%; cal superar 'examen per superar I'assignatura).

CONTINGUTS:
I. Introduccié al’expressi6 oralil'escrita. Diferéncies contextuals i textuals.
2. Lexpressié oral.

2.1. Criteris d’elocucié formal
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2.2. Lexposicié oral

2.3. Formes comunicatives duals i plurals
3. Lexpressi6 escrita

3.1. Estructura del text

3.2. Elprocés de redacci6 d’'un text

3.3. Latipologia de textos

3.4. Convencions ortotipografiques
4. Obres lingiiistiques de consulta

4.1. Diccionarisivocabularis

4.2. Llibres d’estil i manuals gramaticals

4.3. Verificadors ortografics electronics

BIBLIOGRAFIA:

Amadeo, ImmaiSolé, Jordi. Curs practic de redaccié. Barcelona: Columna, 1996.
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Castellnou, 1997.

Cassany, Daniel. Descriure escriure. 6a ed. Barcelona: Empries, 1995.

Cassany, Daniel. La cuina de 'escriptura. 3a ed. Barcelona: Empuries, 1994.

Coromina, Eusebi. Técniques d’escriptura. 3a ed. Barcelona: Teide, 1991.
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Coromina, Eusebi. El 9 Nou. Manual de redaccio i estil. 4a reimpr. Vic: Eumo; Premsa d’Osona;
Diputacié de Barcelona, 1997.
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lona: Publicacions de ’Abadia de Montserrat, 2000.

Institut d’Estudis Catalans. Secci6 Filologica. Proposta per aun estandard oral de lallengua catalana. I:
Fonetica. rareimpr. dela3aed. Barcelona: IEC,1999.

Juliai Muné, Joan (ed.). Llenguairadio. Barcelona: Publicacions de ’Abadia de Montserrat, 2000.

Laborda, Xavier. De retorica. La comunicacié persuasiva. Barcelona: Barcanova, 1993.

Mestres, Josep M.; Costa, Joan; Oliva, Mireia; Fité, Ricard. Manual d’estil. La redaccié iI'edici6 de tex-
tos. 2a ed. Vic: Eumo, Universitat de Barcelona, Universitat Pompeu Fabra, Associacié de Mestres
RosaSensat, 2000.

Pujol, Josep M. i Sola, Joan. Ortotipografia. Manual de 'autor, 'autoeditor i el dissenyador grafic.
Barcelona: Columna, 1995.

Rigo,Antoniai Genesca, Gabriel. Tesis i treballs. Aspectes formals. Vic. Eumo, 2000.

Rubié, JoanaiPuigpelat, Francesc. Com parlar bé en public. Barcelona: Portic,2000.
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PROGRAMES DE LES ASSIGNATURES OPTATIVES DE 2N CURS

Marqueting de Serveis i d’Unitats d’Informacio

Broo

TIPUS DASSIGNATURA: Optativa (ir quadrimestre, 2n curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITSECTS: 5

PROFESSORA: Amelia FORASTER SERRA

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA:

- Introduir els coneixements basics del marqueting i la seva aplicacio.

- Dissenyar i planificar estrategies de marqueting per abiblioteques i unitats d’informacié.

- Realitzar un pla de qualitat de marqueting.

- Estudiar i segmentar els perfils dels diferents usuaris segons les diverses tipologies de centres.
- Establir criteris d’avaluacio.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Dominarles técniques de diagnosii avaluacié.

- Fomentar la capacitat de treballar en equip i d’integracié en equips multidisciplinaris.
- Tenir capacitat per emprendre millores i proposar canvis i innovacions.

- Tenir la capacitat d’adaptacié als canvis que es donen a'entorn.

- Tenirla capacitat de direcci6 i lideratge.

- Dominar els metodes d’organitzacié i planificacié.

- Tenir capacitat de d’analisiide sintesi.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Dissenyar i planificar estrategies de marqueting i difusio.

- Consolidar el coneixement de I'entorn professional de la informaci6 i la documentacié.

- Aprofundir enles diferents técniques d’elaboracié i difusié de lainformacié.

- Entendre, controlari optimitzar els recursos de 'organisme o instituci6.

- Saber preveure, organitzar i gestionar projectes técnics.

- Aprofundir en les tecniques per identificar els punts forts i febles d‘una organitzacié. d'un producte o
d’unservei.

METODOLOGIA:
Assignatura de caracter practic que combina la teoria amb la realitzaci6 de diversos exercicis i suposits
practics.

PLA DAVALUACIO:
Lavaluaci6 de I'assignatura es fara mitjangant la realitzacié de treballs i exercicis practics de caire obli-
gatori que es faran al llarg del curs.

CONTINGUTS:

1. Introduccié i conceptes basics de marqueting.
Breu introduccié historica al concepte de marqueting. S’analitzen els diversos conceptes basics: bé-
ns, serveis, productes i idees. Es defineixen conceptes com: necessitat i demanda. S’estudiala relacié
que existeix entre el marqueting i les vendes. S’analitzen les noves orientacions disciplinaries, es-
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pecialment les d’intercanvi. S’analitzen també els diversos enfocaments que la relacié d’intercanvi
genera. Es comenten les diferents definicions que podem trobar sobre el tema.

2. Lasegmentaci6 del mercat.
Es fa una definicié del concepte de segmentacié. S’analitza la segmentacié6 des del punt de vista de la
seva utilitat, requisit, criteris i variables. S’estudia quina és la metodologia i quines s6n les tecniques
de segmentaci6 de mercat, aixi com I'aplicacié de la segmentaci6 en el disseny d’una estrategia de
marqueting.

3. Elmarqueting no empresarial: el marqueting de serveis.
Aqui parlarem d’una una ampliacié moderna del concepte tradicional de marqueting: el concepte de
marqueting no empresarial. Ens servira per introduir els conceptes de marqueting public i de mar-
queting d’institucions no lucratives. Annalitzarem com es pot aplicar la metodologia del marqueting
almoén dels serveis, i especialment al’ambit de les biblioteques i unitats o serveis d’informacié.

4. Laplanificacié estrategica.
Aproximaci6 a la planificacié estrategica (a tercer curs dins 'assignatura de GRUI, Gesti6 de
Recursos i Unitats d’Informacié, s’estudia en profunditat). Es dissenya un pla estrategic, partint de
la teoria elaborada i de I'estudi d’alguns casos. S’analitza la importancia de I'avaluacié (analisi de re-
sultats) dins de qualsevol planificaci6é de marqueting.

5.La qualitat enun mén de serveis.
S’analitza el concepte de qualitat total aplicat al mén dels serveis.

6. E-marqueting. Estrategies de marqueting a Internet.
Introduccié ales noves possibilitats que ofereix Internet per a fer accions de marqueting. Concepte
ifonaments del Marqueting Digital
Coneixement del model conceptual de 'Estrategia de Marqueting Digital
Importanciadel Marqueting en el mén online
Eines del Marqueting Digital.

BIBLIOGRAFIA:

Chias, Josep. Elmarqueting: Comprendre per actuar. Barcelona: Proa/Columna, 1997.

Codina, Jaume; Cristébal, Eduardialtres. Introducci6 al marqueting. Barcelona: Editorial UOC, 2002.

Costa, Josep M. Gesti6 de la qualitat en un moén de serveis. Barcelona: Gestié 2000,1998.

Gronroos, C. Marketing y gestion de servicios: la gestion de los momentos de la verdad y la competen-
ciaenlos servicios. Madrid: Diaz de Santos, 1994.

Kotler, Philip ; Andreasen, Alan R. Strategic marketing for nonprofit organizations. Englewood Cliffs:
Prentice-Hall, 2000.

Rodriguez Ardura, Inma. Marketing.com y comercio electrénico en la sociedad de la informacién.
Madrid: Ediciones Pirdmide. 2* edicién, 2002.

Salatin, J. Michel. Marketing des bibliothéques et des centres de documentation. Paris: Cercle de la
librairie, 1992.

Sancho, David. Gestion de servicios publicos: estrategias de marketing y calidad. Madrid: Tecnos ;
Barcelona: Universitat Pompeu Fabra, 1999.

Santesmases, Miguel. Marketing: conceptosy estrategias. Madrid: Pirimide, 1996.

Soriano, Claudio L. Internet: el plan estratégico. Madrid: Diaz de Santos, 1998.
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El llibre manuscrit (LLM)

Bz2oo

TIPUS DASSIGNATURA: Optativa (2n quadrimestre, 2n curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITSECTS: 5

PROFESSORA: Irene LLOP

OBJECTIUS:

- Oferiruna panoramica historicaidescriptiva del llibre manuscrit.

- Adquirir els coneixements i el vocabulari especialitzat sobre aquest tema.
- Coneixer l'estructura, tipologia, funcions i usuaris dels llibres manuscrits.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Proporcionar una metodologia de treball

- Reforcarla capacitat de d’analisii de sintesi
- Acréixerla curiositat intel-lectual

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Conéixer 'evoluci6 historica del llibre manuscrit

-Entendre la historia delllibre manuscrit en el context cultural i artistic del moment
- Proporcionar elements i eines per a descriure els manuscrits

METODOLOGIA:

Les classes combinaran la part teorica i els exercicis practics. Lexposici6 dels temes es complementara
amb lalectura de documents, il'lustracions o projeccié de transparencies i diapositives. També es realit-
zaranvisites a arxius.

AVALUACIO:
Es valorara l'assistencia i la participacio a classe. Hi haura dos treballs obligatoris (30% cadascun) i un
examen final fonamentalment practic (40%).

CONTINGUTS:
1. Introduccié al’estudi delllibre manuscrit.
1.1 Conceptesi terminologia.
1.2 Els diferents suports de I'escriptura.
1.3 Formes delllibre manuscrit.
1.4 Confecci6 delllibre manuscrit.
2. Elllibre manuscrit al’Antiguitat.
2.1 Elllibre manuscrit almén grec.
2.2 Elllibre manuscrit al mén roma.
3. Elllibre manuscrit al’Alta Edat Mitjana.
3.1 Context historic general.
3.2 Lasituacié ala peninsulaitalica.
3.3 Laparticularitat insular.
3.4 LaGal'lia, bressol d'un granimperi.
3.5 Lasingularitat de la peninsulaibérica.
4. Elllibre manuscrit ala Baixa Edat Mitjana.

GUIADE LESTUDIANT 2008-2009 BIBLIOTECONOMIAIDOCUMENTACIO 59



4.1 Context historic general

4.2 Laparicié deles universitats

4.3 Chumanisme.

4.4 Literaturallatinaivernacla.

4.5 Evolucié enladescripci6 i enquadernaci6 delllibre manuscrit.

BIBLIOGRAFIA:

Basica:

Alturo i Perucho, Jesus. Elllibre manuscrit a Catalunya: origens i esplendor. Barcelona: Departament
delaPresidencia (Generalitat de Catalunya); Editorial 92 (SomiSerem, 14), 2001.

ArnalliJuan, M. Josepa. Elllibre manuscrit. Barcelona/Vic: Servei de Llengua Catalana de la Universitat
de Barcelona, Edicions Universitat de Barcelona, Eumo Editorial, 2002 (Diccionaris d’Especialitat
A7).

Bohigas Balaguer, Pere. La ilustracién y la decoracién del libro manuscrito en Cataluna. Contribucion
al estudio de la miniatura catalana. Barcelona: Asociacién de Bibli6filos, 1960-1965, 3vol.

Escolar Sobrino, Hipélito. Historia universal del libro. Madrid: Pirdimide, 1993.

Ruiz, Elisa. Manual de codicologia. Madrid: Fundacién German Sanchez Ruipérez, Pirdmide, 1988.

Sanchez Mariana, Manuel. Introduccién al libro manuscrito. Madrid: Arco/Libros (Instrumenta Biblio-
logica), 1995.

Zimmerman, P, Ecrire et lire en Catalogne (IXe-XIIe siecle). Madrid: Casa de Velazquez, 2003.

Complementaria:

Bohigas Balaguer, Pere; Mund6, Anscari M.; Soberanas, Amadeu-J. “Normes per ala descripcié codico-
logica dels manuscrits”, Biblioteconomia, 77-78 (1973-1974), pag. 93-99.

BrugallaTurmo, Emili. Elarte en ellibroy enla encuadernacién. Bilbao: Gran Enciclopedia Vasca, 1977.

Fernindez Catén, José Maria (ed.). Creadores del libro: del medievo al renacimiento. Madrid:
Ministerio de Educaciény Cultura, 1994.

Gayoso Carreira, Gonzalo. Historia del papel en Espana. Lugo: Diputacién Provincial, 1994.

Lemaire, Jacques. Introduction ala codicologie. Lovain-La-Neuve: Institut ’Etudes Médiévales, 1989.

Miquel, Pilar de (ed.). La Biblia enlos c6dices de Espana. Madrid: BAC; Minén, 1970.

60 GUIADE LESTUDIANT 2008-2009 BIBLIOTECONOMIA|DOCUMENTACIO



PROGRAMES DE LES ASSIGNATURES TRONCALS | OBLIGATORIES
DE 3R CURS

Informacié i comunicaci6 a les organitzacions (ICO)

Bi33

TIPUS DASSIGNATURA: obligatoria (ir quadrimestre, 3r curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITSECTS: 5

PROFESSOR: Javier LEIVAAGUILERA

OBJECTIUS GENERALS DE LASSIGNATURA:

Lassignatura Informacié i Comunicacié a les Organitzacions, pretén aconseguir que els alumnes

que la cursin adquireixin un coneixement profund de que és una organitzacid, de quines necessitats

d’informacié té i genera i dels beneficis que una gestio intel-ligent de la informaci6 aporta com a suport

alapresade decissionsialaconsecucié dels seus objectius corporatius.

En finalitzar 'assignatura els alumnes:

- Hauran interioritzat els conceptes d’'informacié i comunicacié en 'ambit de les organitzacions.

- Hauran adquirit la capacitat d’analisi de les necessitats d’'informaci6 de les organitzacions a través d’'un
procés d’auditoria de lainformacid.

-Tindran un coneixement general al voltat de disciplines emergents afins a la gesti6 de la informacié
(gesti6 del coneixement, gesti6 del capital intel'lectual, intel-ligencia competitiva, etc)

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Reforgarla capacitat de d’analisi i de sintesi

- Proporcionaruna metodologia de treball

- Adquirir el vocabularii conceptes propis de 'area de coneixement de la carrera
- Promoure el treball autonom

- Desenvolupar tecniques d’analisii presa de decisions

- Fomentar la capacitat de direccid ilideratge

- Facilitar metodes d’organitzaci6 i planificacié

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Identificar, autentificar i avaluar els recursos d’informacié

- Dissenyari planificar estratégies de marqueting i difusi6

- Aprendre, controlar i optimitzar els recursos de 'organisme o institucié

- Oferir tecniques per identificar els punts forts i febles d‘una organitzaci6. d'un producte o d’'un servei
- Adquirir el domini de destreses en'isianalisi de lainformacié

PLA DAVALUACIO:
Realitzaci6 de 3 exercicis durant el curs que representaran el 80% de la nota, i un examen final que re-
presentarael 20% restant.

CONTINGUTS:

1. Aproximacié al’auditoria de lainformaci6 ales organitzacions
1.1. Infomap
1.2. Analisi dels fluxos d’'informacié

1.3. Soft System Methodology (SSM)
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1.4. Métode de S.J. Buchanan
2. Proposta d’auditoria de lainformacié
2.1. Planificacié
2.2. Promocié
2.3. Metodologia per alarecollida de dades
2.3.1. Analisi de dades disponibles
2.3.2. Reunions informals
2.3.3. Els qiiestionaris
2.3.4. Entrevistes
2.3.5. Observacio
2.4.Analisi de 'estructura organitzativa
2.4.1. Valors, missi6, objectius i estrategia
2.4.2. Estructura organitzativa formal
2.4.3. Lorganitzaci6 informal
2.4.4. Elements mediambientals
2.5. Analisi de les entitats de recursos d’informacié
2.5.1. Analisi dels recursos d’informaci6
2.5.2. Analisi de les persones clau en'as d’informacié
2.5.3. Analisi de les tecnologies de lainformacié
2.5.3.1. Auditoria de Sistemes de Gestié de Bases de Dades
2.5.4. Analisi dels fluxos d’informacié i interaccions
3.1. Procesament i interpretaci6 de les dades
3.1.I. Aclaracions terminologiques
3.1.2. Indicadors d’activitat i control de qualitat
3.1.3. Indicadors d’activitat i suport ala presa de decisions
3.1.4. Analisi d’activitat i recursos humans
3.1.5. Tipologia d’indicadors
3.1.6. Criteris que han de seguir els Indicadors d’activitat
3.2. Formulacié de recomanacions i informe final
3.2.1. Elinforme final
3.2.2. Presentaci6 dels resultats
4.1. Fonaments conceptuals de la Gesti6é del Coneixement
4.1.1. Introducci6
4.2. Conceptes basics: dada, informacié i coneixement
4.2.1. Tipologia de coneixements
4.2.1.1. Coneixement tacit-Coneixement explicit
4.2.1.2. Coneixement individual-Coneixement organitzacional o collectiu
4-2.1.3. Coneixement intern-Coneixement extern
4.3. Laprenentatge com a component de les organitzacions
4.3.1. Aprenentatge i coneixement
4.3.2. Fonaments conceptuals de la teoria de 'aprenentatge: 'escola constructivista
4.3.3. Lateoria de 'aprenentatge significatiu
4.3.4. Laprenentatge a través dels processos de cerca d’informacié
4.3.5. Aplicabilitat del model constructivista d’aprenentatge i la gesti6é del coneixement en
plataformes d’e-learning.
4.3.6. Eines per I'e-learning
4.3.7. Aules virtuals
4.3.8. Biblioteca digital
4.3.9. Mapes conceptuals de representaci6 del coneixement
4.3.10. Conclusions
4.4. Elflux de coneixement ales organitzacions
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4.4.1. Introduccié

4.4.2. El cicle de vida natural del coneixement
4.4.3. Creaci6

4-4-4. Codificaci6

4.4.5. Processament

4.4.6. Compartiment

4.4.7.Adquisicié

4.4.8. Aplicacié

4-4.9. Conclusions

BIBLIOGRAFIA:
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Organitzaci6 i administracio de biblioteques (OAB)

Bir3

TIPUS DASSIGNATURA: Troncal (1r quadrimestre, 3r curs)
NOMBRE DE CREDITS: 6

NOMBRE DE CREDITS ECTS: 5

PROFESSOR: Ricard GIRAME

OBJECTIUS:

Oferir els principis teorics i practics de I'organitzaci6 i 'administracié de les biblioteques i mostrar el
funcionament general d’'una biblioteca. Subministrar eines per a 'analisi des de la realitat del sistema
bibliotecari actual. Examinar els diversos sistemes bibliotecaris a partir de les normatives nacionals i
internacionals, aixi com de la legislacié existent. Explicar els diferents models de biblioteca: biblioteca
tradicional, biblioteca hibrida, bibliotecavirtuali biblioteca electronica.

COMPETENCIES GENERIQUES:

- Tenir capacitat de d’analisi i de sintesiaplicades ala gesti6 i organitzaci6 de la informacio.

- Dominarles diverses técniques de comunicacié oral i escrita amb els usuaris de lainformacié.
- Dominarles einesirecursos de treball informatic.

- Aprofundir en el vocabulariiconceptes propis de 'area de coneixement de la carrera.
Fomentar la capacitat de treballar en equip.

Dominar les técniques de resolucié de problemes i presa de decisions.
Tenirla capacitat de direccié i lideratge.
Dominar els metodes d’organitzacié i planificaci6 bibliotecaria.

COMPETENCIES ESPECIFIQUES:

- Consolidar el coneixement de 'entorn professional de lainformacié iladocumentacié.
Dominar les tecniques de gesti6 de la col'leccié i fons documental.

Dominar les tecniques d’organizacié i emmagatzematge de lainformacié.

Dominarles tecniques d’adquisicié de productes documentals enun entorn bibliotecari.
Saber entendre, controlarioptimitzar els recursos de labiblioteca.
Congixer els processos de conservacié i tractament fisic dels documents.

METODOLOGIA:

Seran classes participatives, on es combinara les exposicions teoriques referents a les teories més re-
cents sobre 'organitzacié i la gestié de biblioteques, amb les aplicacions practiques que s’estan donant
al’ambit bibliotecari. Durant el curs es programarala visita a algun Centre de documentaci6 o bibliote-
caper poder copsar els coneixements adquirits al’assignatura.

AVALUACIO:

S’avaluara el treball fet per 'estudiant al llarg de tot el curs, mitjang¢ant I'avaluaci6 continuada i la realit-
zaci6 de treballs obligatoris (teorics i practics) de 'assignatura. La nota final s’obtindra dels resultats de
I'avaluacié continuadaidelarealitzacié de'examen final.

CONTINGUTS:

1. Definici6 i conceptes basics.

2. Evolucié historica de les biblioteques

3. Planificacié i organitzacié de biblioteques
4.Lacolleccié
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4.1. Tipologies documentals
4.2. La constitucié dela col'leccié inicial
4.3. Eldesenvolupament de les col'leccions
4.4.Analiside les necessitats
4.5. Tractament i ordenacié
4.6. Avaluacié
4.7. Difusié dela colleccié
5. Lusuari
5.1. Estudis d’usuaris
5.2. Formaci6 d’usuaris
6. Els serveis de labiblioteca
6.1. Elserveide présteciconsultaasala
6.2.Serveide préstec
6.3. Informacié bibliograficai de referencia
6.4.Serveis d’extensié bibliotecaria
7. Ledificide labiblioteca
7.1. Recomanacions i principis generals
7.2. Distribuci6 d’espais
7.3. Mobiliari i equipament
7.4. Senyalitzaci6 de labiblioteca
8. Les principals tipologies bibliotecaries
8.1. Les biblioteques publiques
8.2. Lesbiblioteques universitaries
8.3. Les biblioteques nacionals
8.4. Lesbiblioteques escolars
8.5. Les biblioteques especialitzades
8.6. Sistema bibliotecari de Catalunya
8.7. El pas de la biblioteca presencial a la biblioteca virtual. Les biblioteques hibrides, electroniques,
virtuals i digitals.

BIBLIOGRAFIA:

Bryson, J. Técnicas de gestion para bibliotecas y centros de informacién. Madrid: Fundacién German
Sanchez Ruipérez, Pirdmide, 1992.

Caravia. S. Labibliotecay su oranizacién. Gijon: Trea, 1995.

Diez Carrera, Carmen. Administracién de unidades informativas. Gijon: EdicionesTrea, S.L., 2002.

Dominguez, M.R. Nuevas formas de organizacion y servicios en la biblioteca publica. Gijén: Trea,
1990.

Fuentes, Juan José. Evaluacion de bibliotecas y centros de documentacion e informacién. Gijon: Trea,
1999.

Himmel, Ethel; Wilson, William James. Planificar per aconseguir 